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1 INTRODUCAO

A Fundaco Paraibana de Gestdo em Satde (PBSAUDE) é uma instituicio voltada para
a gestdo e producao de cuidados integrais de saude, possuindo carater estatal, com natureza
juridica de direito privado, sendo dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial.
Foi criada nos termos do Decreto Estadual n® 40.096, de 28 de fevereiro de 2020, na forma
autorizada pela Lei Complementar Estadual n° 157, de 17 de fevereiro de 2020. A PBSAUDE
compde de forma inalienavel o Sistema Unico de Satde (SUS) paraibano.

A PBSAUDE tem por missdo gerenciar servicos de salde e executar acbes de
prevencdo, promocdo e tratamento de doengas e agravos por meio de convénios ou contratos
com entes publicos ou privados a fim de garantir uma assisténcia de qualidade e segura. Tem
por visdo ser referéncia como modelo de gestdo em servicos de saude. E tem por valores prezar
pela ciéncia, inovacgdo, ética, transparéncia, impessoalidade, integracéo, trabalho em equipe,
eficiéncia, sustentabilidade, respeito a diversidade de género, etnia e sociocultural, além da
inclusdo social em sintonia com as politicas plblicas. A PBSAUDE preza por entregar
resultados consistentes e manter o equilibrio econémico-financeiro, essenciais para a sua
perenidade e sustentabilidade organizacional, apresentando periodicamente seus resultados
através de relatdrios de gestao.

Por meio do contrato de gestdo n° 078/2021, celebrado com a Secretaria de Estado da
Saude da Paraiba (SES-PB), a Fundagdo tem o objetivo de executar as atividades de gestdo e
prestacdo de servico de saude, bem como realizar acdes, programas e estratégias das politicas
de saude no Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires (HMDJMP). As atividades da
PBSAUDE no HMDJMP deram-se inicio em 03 de janeiro de 2022, a partir do diagndstico
situacional, visando produzir intervengdes para a melhoria e apresentar solugdes.

O presente relatério de gestdo refere-se ao ano de 2022 e expde 0s resultados
quantitativos (resultados numeéricos de indicadores apresentados em tabelas e gréaficos) no
periodo. Além disso, o documento descreve a andlise dos resultados com base no
comportamento dos indices ao longo do ano, apontando os destaques positivos e aqueles que
necessitam de melhorias.

Pretende-se com este instrumento atender aos seguintes objetivos:
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e Apresentar o desempenho do HMDJMP no ano de 2022, no contexto das metas
estratégicas e indicadores firmados em plano de trabalho, e as analises do
comportamento destas variaveis;

e Apontar os destaques positivos e aqueles que necessitam de melhorias, em cada grupo

de indicadores.

E pertinente esclarecer que 0 HMDJMP ainda néo alcancou a habilitacdo cirdrgica dos
servicos de cardiologia e neurologia, o que acarreta divergéncia dos dados apresentados neste
relatorio em comparagdo aos registros de producgdo das informagdes de saude registradas e
lancadas nos bancos de dados oficiais do Sistema de Informatica do Sistema Unico de Sadde
(DATASUS), aexemplo do Sistemas de Informag6es Ambulatoriais do SUS (SIA/DATASUS).
Nestes, sdo registrados os dados de producdo ambulatorial do estabelecimento de saude e o
Sistemas de Informag6es Ambulatoriais do SUS (SIH/DATASUS), responsavel pelos registros

das informacdes de producao hospitalar de cada estabelecimento.

1.1 CARACTERIZACAO DO HMDJMP

Inaugurado em abril de 2018, 0 HMDJMP esté localizado no Municipio de Santa Rita
— PB, as margens da BR230, e foi construido para prestar assisténcia especializada de alta
complexidade em Cardiologia, Neurologia e cuidados Endovasculares. Toda a admissédo dos
usuarios se da por meio de regulacdo, tanto para os casos eletivos, quanto para 0s casos de
urgéncia e emergéncia, conforme o plano estadual de regulacdo. Esta regulagdo ocorre a partir
de solicitacOes realizadas pelas Secretarias Municipais de Saude e pelos Servicos de Urgéncia
e Emergéncia (Unidades de Pronto Atendimento e Hospitais) e ocorre mediante a atuacdo do
Nducleo Interno de Regulacdo (NIR) do HMDJMP, em parceria com a Geréncia Executiva de

Regulagéo e Avaliacdo da SES-PB.
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1.2 O0SPROCESSOS DE TRABALHO EDE CUIDADO

O HMDJMP encontra-se inscrito e ativo no Cadastro Nacional de Estabelecimento de

Saude (CNES), conforme descri¢do a seguir:

Quadro 1 - Dados gerais do Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires, Santa Rita — PB, Brasil,
2022.

HOSPITAL METROPOLITANO DOM JOSE MARIA PIRES

Localizagdo: Rua Roberto Santos Corréa, S/N — VVarzea Nova.

Municipio: Santa Rita.

UF: Paraiba.

Categoria Do Hospital: Assisténcia especializada de alta complexidade em Cardiologia, Neurologia e cuidados
Endovasculares.

Regido Metropolitana: Jodo Pessoa, Santa Rita, Bayeux, Cabedelo, Mamanguape, Conde, Rio Tinto, Caapora,
IAlhandra, Pitimbu, Cruz do Espirito Santo, Lucena.

CNES: 9467718

CNPJ: 08.778.268/0055-53

Esfera Administrativa: Gerido pela Fundacao Paraibanade Gestdo em Salde (PB Saude)desde 03 de janeiro
de 2022.

Contrato de Gestdo: n°078/2021.
Fonte: Documento administrativo da PBSAUDE.

1.2.1 Capacidade Instalada e Operacional

Ao ano de 2022, o HMDJMP contava com uma capacidade hospitalar instalada de 240
leitos (100%) e dispunha, em dezembro do respectivo ano, de 198 leitos operacionais, com
capacidade hospitalar operacional de 82,50% (Tabela 1):

Tabela 1 — Capacidade Instalada no HMDJMP

GESTAO DE LEITOS - 2022

] ] Capacidade
SETOR %aoia(;![:?:f Leitos o el;:::ticc))snais Leitos Hospitalar
P Operacionais P Blogueados Operacional
Instalada de Isolamento (%)
Unidade de Recuperacédo
Pds-Anestésica (URPA) — 6 6 - - 100,00
Hemodindmica
Internacdo Cardioldgica 30 29 1 - 100,00
Internacdo Neuroldgica 27 26 1 - 100,00

Internacdo Pediatrica 19 11 1 7 63,16
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GESTAO DE LEITOS - 2022

. . Capacidade
SETOR Capacidade : Leitos - ;
Hospitalar Lelt_os . Operacionais Lo Hospltglar
Operacionais Blogueados Operacional
Instalada de Isolamento (%)
Internagdo Clinica 31 15 - 16 48,39
Urgéncia Cardioldgica 18 18 - - 100,00
Urgéncia Neurolégica 18 18 - - 94,44
Unidade de Deciséo Clinica 5 5 ) ) 100,00
em Neurologia
Unidade de Decisdo Clinica 3 3 i i 100,00

em Cardiologia

Unidade de Recuperacgédo
Pds-Anestésica (URPA) — 11 2 - 9 18,18
Centro Cirdrgico
Unidade de Terapia

Intensiva — Clinica 20 9 ! 10 50,00

Unlda(_ie de Terapla_ 10 9 1 ) 100,00

Intensiva — Coronariana

Unldac_ie de Terapia 20 18 2 _ 100,00

Intensiva — Neurocirurgia

Unidade de Terapia

Intensiva — Pediatrica 20 Y ! i 100,00

Unldac_ie de Terapia 10 10 } } 100,00

Intensiva — Endovascular

Observagdo Tomografia 2 2 = = 100,00
190 8

Total 240 42 82,50

198

Fonte: Gestao de leitos do HMDJMP.
*Leitos de isolamento.

A queda da capacidade hospitalar operacional nos meses de novembro e dezembro de
2022 (cf. item 3.4) deveu-se a oferta de 10 leitos de unidade de terapia intensiva adulto e 10
leitos de unidade de internacdo adulto para regulacdo de pacientes Covid-19. Todavia, a

ocupacao ficou abaixo de 50%.
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2 PRODUCAQ ASSISTENCIAL

2.1 INTERNACOES HOSPITALARES

Dizem respeito a todos os pacientes com enfermidade de natureza cardiaca ou
neurologica, que geraram Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH) e que foram admitidos
para ocupar um leito hospitalar por um periodo igual ou maior que 24 horas para realizacdo de

qualguer procedimento de natureza clinica ou cirdrgica.

Grafico 1 — Numerosdas Internacdes Clinicas e Cirargicas em 2022.
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239 537
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Valores Alcangados ~ — — = Meta (191)

Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador manteve-se acima da meta mensal pactuada ao longo de todo o ano,

totalizando 2.718 internagfes, 19% acima da meta estabelecida.

Causas

As internacOes procedentes da linha de cuidado neurolégica foram o grande destaque
totalizando 52,5% do total das internacGes, predominantemente de pacientes adultos. As
internacdes da linha de cuidado cardiologica vém logo em seguida, totalizando 47,5%, também

com predominancia de pacientes adultos. H& maior rotatividade de leitos nas cirurgias
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neuroldgica em decorréncia de 45% dos procedimentos cirdrgicos serem de porte 11l e 1V,
enguanto as cirurgias cardiovasculares 70% desta séo de porte 111 ou IV e exigem maior tempo
de internacdo pré e pos-operatério (cf.item 4.2 a 4.5 deste relatorio).

Muitos pacientes cardiologicos sdo admitidos pds evento agudo de obstrucdo de
multiplas artérias. Tais pacientes, por sua vez, sdo avaliados pela equipe da cirurgia
cardiovascular e em diversas ocasiOes necessitam aguardar a cirurgia permanecendo internado
no hospital, sendo o tempo minimo preconizado para realizacdo da cirurgia de 21 dias. Este
tempo de internagdo aumenta o tempo de permanéncia no leito, reduz o indice de rotatividade
e compromete a capacidade hospitalar para novas internacdes.

As internagdes da linha de cuidado neuroldgica e cardioldgica pediatricas apresentaram
0s menores desempenhos. Em parte, isto pode ser justificado pela baixa demanda ou auséncia
de gerenciamento unificado dafila de espera.

Ao longo do ano, processos de melhorias para analise de demanda reprimida foram
realizadas entre 0o HMDJMP e a SES-PB considerando a natureza assistencial do hospital —
neste caso, priorizando a admissdo de pacientes cirtrgicos. Outra acdo importante foi a
padronizacdo de emissdo de AIH qualificando as entradas de pacientes nos diversos setores do
hospital.

2.2 PRODUGCAO AMBULATORIAL

Todas as consultas, exames e atendimentos eletivos clinico ou cirdrgicos, de natureza
cardiaca ou neuroldgica + todas as consultas, exames e atendimentos eletivos clinicos a
pacientes diagnosticados com algum tipo de arritmia cardiaca + todas as consultas a pacientes

pré e pds-procedimentos intervencionistas cardiacos.
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Gréafico 2 — Numeros da Produgdo Ambulatorial em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

Apesar deter iniciado 0 ano com indices significativamente abaixo dameta, o indicador
evoluiu com uma curva ascendente, superando a meta mensal a partir domés deagosto de 2022

e continuando em crescimento, atingindo 86% da meta anual totalizando 9.708 consultas.

Causas

O atendimento ambulatorial foi afetado em decorréncia da suspensdo dos atendimentos
eletivos devido aos efeitos da pandemia do Coronavirus Sars-Cov-2, visto que foram
observadas as medidas restritivas impostas — por meio de decretos governamentais — para evitar
aglomeracdes e as orientacdes do Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar (SCIH) para
restringir o risco de transmissdo do virus.

As consultas neurocirdrgicas foram as Unicas que se mantiveram acima da meta mensal
ao longo detodooano. Esta variavel acompanha o fluxo de internagdes, visto que as internagdes
neurocirargicas séo a variavel que mais influencia o nimero de internacfes hospitalares (ver
item 3.1 deste relatorio). E de se esperar, portanto, que haja um maior nimero de consultas de
retornos de pacientes submetidos a cirurgias neuroldgicas.

Problemas identificados foram a elevada taxa de absenteismo, com indices acima de

25% ao longo do ano, causando um impacto direto na producgdo ambulatorial.
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Uma das a¢Oes adotadas para minimizar o impacto foi o aumento da oferta na agenda
considerando a taxa de absenteismo. Outra acdo foi observar e gerenciar a grade de
atendimentos e agendamentos e promover estratégias para ajustar as rotinas hospitalares
considerando as necessidades dos pacientes, disponibilidade de profissionais e resultados

esperados por meio das metas pactuadas.

2.3 SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO (SADT)

Todos os exames de eletroencefalograma, eletroneuromiografia, ergometria, holter,
ecocardiografia, ressonadncia magnética, tomografia computadorizada e diagndstico por

anatomia patoldgica e Citopatologia realizados.

Grafico 3 — Numerosda producdo do SADT em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador apresentou valores acima da meta nos meses de maio, outubro, novembro

e dezembro, atingindo 95% da meta anual e totalizando 30.910 exames.
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Causas

O gréfico dos numeros da producdo do SADT (grafico 3) é majoritariamente
influenciado pelo quantitativo de tomografias computadorizadas (TC) realizadas, tanto que,
quando comparados, os graficos de producdo do SADT e o gréafico de TC se assemelham quanto
as curvas.

A crescente do indicador da SADT, a partir de junho de 2022, é a resultante da melhoria
dos numeros de todos os exames realizados. Isso ocorreu devido ao reestabelecimento do
reabastecimento de contraste a partir de agosto de 2022 (houve uma severa escassez do produto
em decorréncia da interrupcdo nas cadeias de producéo, afetadas pela pand emia)!. Destaca-se
que, apesar da oferta hospitalar, ndo houve demanda para os exames de eletroencefalograma,
eletroneuromiografia, ergometria e holter.

As melhorias implementadas foram possiveis a partir danormalizacdo doabastecimento
de contraste, possibilitando o aumento da oferta de exames mais complexos. Em relagdo aos

exames com baixa procura, a sugestdo sera a revisdo das metas para o proximo ano.

2.4 MEDICINAINTERVENCIONISTA

Todos o0s cateterismos cardiacos, angioplastias cardiacas, procedimentos

endovasculares e procedimentos diagnostico e terapéutico em neuroradiologia realizados.

1 BRASIL. Ministério da Satde. Nota a imprensa: Orientacdo sobre o uso racional de contrate iodado.
Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/canais-de-atendimento/sala-de-imprensa/notas-a-
imprensa/2022/orientacao-sobre-uso-racional-de-contraste-iodado. Acesso em: 04 Jan. 2022.
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Gréafico 4 — NUmeros da Medicina Intervencionista em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador apresentou queda baixo da meta nos meses de abril, junho e julho, mas
apresentou uma projecdo crescente acima da meta nos meses seguintes, totalizando 4.386

procedimentos, 10,5% acima da meta estabelecida.

Causas

A falta de contraste afetou a realizacdo dos procedimentos resultando na queda de
producdo, como observado no més de junho e julho. Neste més, nenhum dos quatro
procedimentos, dispostos na categoria de Medicina Intervencionista, alcangou a meta pactuada.
Destaca-se que houve um aumento da demanda apds a metade do ano, o que justifica a curva
ascendente no grafico. A varidvel que mais influenciou este indicador foi o cateterismo
cardiaco. Todos 0s quatro procedimentos alcancaram a meta nos ultimos quatro meses de 2022.

Houve a necessidade de gestdo da produgdoao longo doano para minimizar os impactos
do desabastecimento de contraste. Considerando a capacidade de producdo e existéncia da

demanda reprimida, houve um aumento na oferta de procedimentos.
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2.5 PRODUCAO ASSISTENCIAL - CIRURGIAS

Todas as cirurgias de natureza cardiaca ou neuroldgicas realizadas + o total de

marcapassos implantados + nimero de eletrofisiologias realizadas.

Grafico 5 — Numerosde Cirurgias realizadas em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

Este indicador apresentou variagdo ao longo do ano, com aumento a partir de agosto.

Entretanto, a producdo anual foi 78% da meta anual, ou 1.536 cirurgias.

Causas

Restricdes na grade da equipe médica foram o principal fator influenciador para o baixo
indice de cirurgias (cf. item 3.2). Houve dificuldades para alocar mais equipes cirlrgicas na
grade semanal para a realizacdo de cirurgias eletivas as quais ocorriam, até setembro de 2022,
somente em dias Uteis. A partir de outubro de 2022, aos sdbados também foi disponibilizada
grade para as eletivas.

O HMDJMP conta com apenas duas equipes cirargicas por dia e o nivel de
complexidade das cirurgias, associado as questdes médicas (supracitadas), fez que o tempo
cirdrgico e o tempo de uso das salas aumentassem. Em dezembro um dos cirurgies cardiacos

pediu rescisdo contratual.
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A baixa rotatividade nos leitos (cf. item 4.2) também contribuiu para 0 nimero baixo de
cirurgias visto que os principais setores (internacdo neuroldgica e internacdo cardioldgica)
estiveram sempre com a capacidade maxima de ocupacdo. Assim, pacientes somente eram
encaminhados para a cirurgia mediante a disponibilidade de vagas nestes setores.

A Covid-19 restringiu a rotina de cirurgias, especialmente entre os meses de abril e
junho e novembro e dezembro de 2022, visto que nenhum paciente diagnosticado com
Coronavirus obteve autorizacdo para ser encaminhado ao bloco cirdrgico sem que os resultados
de RT-PCR ou teste rapido-antigeno fossem negativos. Os motivos para tal preocupacdo
estavam relacionados ao elevado risco de morte a que pacientes com comorbidades cardiacas e
neuroldgicas estdo submetidos. Destaca-se que a regulagdo de leitos Covid restringiu o acesso
de pacientes clinico e de longa permanéncia impedindo a rotatividade e, consequentemente,
liberacdo de leitos.

A transicdo de colaboradores, dos vinculados a SES-PB para 0s novos contratados do
concurso publico n® 001/2021, também afetou o quantitativo de cirurgias (conforme descrito
nos relatdrios de maio e junho de 2022).

Implantes de marca-passo apresentaram uma curva crescente a partir de abril de 2022,
sendo o Unico procedimento a superar a meta anual.

Cirurgias pediatricas e procedimentos de eletrofisiologia apresentaram os resultados
mais modestos. Dificuldades com a regulagdo ou falta de demanda foram apontadas como
causas. Além disso, diante das dificuldades encontradas na grade cirirgica, necessitou-se
priorizar casos mais graves ou com demanda reprimida, neste caso, as cirurgias cardiacas

adultas.
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3 INDICADORES DO PLANO DETRABALHO

3.1 RELACAO PESSOAL/LEITO (RPL)?

Mensura a quantidade de funcionarios contratados por leitos operacionais:

N2 de funcionarios constantes na folha de pagamento do hospital

RPL = - - -
N® de leitos operacionais

Gréafico 6 — Relacéo Pessoal/Leito em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador esteve, ao longo do ano, acima do valor maximo aceitavel.

Causas

O indicador teve uma ascensdo consideravel nos meses de marco a maio de 2022. De

acordo com os relatérios de gestdo emitidos a época, com a transicdo de colaboradores (saida

2ZUCCHI, P; BITTAR, OJNV; HADDAD, N. Produtividade em hospitais de ensino no estado de Sdo Paulo,
Brasil. Revista Panamericana de Salud Publica, Washington, v. 4, n. 5, pp. 311-316, nov.1998. Disponivel
em: http://www.scielosp.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1020-
49891998001100004&Ing=en&nrm=iso&tIng=pt. Acesso em: 14 Nov. 2022



http://www.scielosp.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1020-49891998001100004&lng=en&nrm=iso&tlng=pt
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dos servidores SES-PB e integracdo dos aprovados no concurso n° 001/2021) houve um
aumento de colaboradores atuantes no hospital. Especificamente, no més de abril, a integracéo
dos concursados foi acompanhada da necessidade de treinamento destes, realizado pelos
servidores SES. No més de junho houve a realocacdo dos servidores SES-PB, remanejando-0s
para outras Instituicdes de Salude, o que provocou a queda do indicador pessoal/leito.

A partir de julho houve outras integracOes, totalizando, até dezembro de 2022, 12
chamadas publicas de candidatos aprovados no concurso publico e 13 chamadas publicas de
candidatos aprovados no processo seletivo n°® 001/2022. Inaugurou-se a hemodindmica de
Campina Grande em agosto, 0 que resultou na permanéncia doindicador acima dameta maxima
preconizada. Consideraram-se, a partir de setembro, apenas os colaboradores do HMDJMP para
efeito de calculo, resultando na quedado indice.

Em face davariacdo dos valores registrados ao longo do ano, realizou-se a discriminagao
entre colaboradores atuantes no HMDJMP e aqueles pertencentes ao setor administrativo da
PBSAUDE, a fim de oferecer um resultado mais fidedigno do indicador. Destaca-se, também,
que ha, ainda, em torno de 30 leitos bloqueados no HMDJMP cuja pretenséo € inaugura-los nos
meses seguintes. A convocacao de profissionais tem sido realizada com vistas a capacidade
instalada do hospital, ou seja, 240 leitos. Espera-se, com base nas projecdes realizadas, que ao
passo que os leitos bloqueados se tornem operacionais, o indicador da relacdo pessoal/leito
alcancara valor dentro da meta esperada.

Finalmente, houve uma mudanca na formula de calculo do leito operacional. Apoés
intensa busca na literatura médica verificou-se que ndo ha consenso quanto a férmula do
célculo. Com base na andlise das propostas®, entendeu-se que seria prudente e equilibrado

considerar, para efeitos de calculo, a formula supracitada.

3 ZUCCHI P; BITTAR OJNV; HADDAD N. Produtividade em hospitais de ensino no estado de Sdo Paulo,
Brasil. Revista panamericana de salud puablica, Washington, v. 4,n.5, 311-6, 1997. Disponivel em:
https://www.scielosp.org/pdf/rpsp/1998.v4n5/311-316/pt.

BITTAR OJNV. Distribuicdo dosrecursos humanosem oito hospitais gerais de Sdo Paulo. Revista
panamericana de salud publica, Washington, v. 2,n. 1, 37-43,1997. Disponivel em:
https://www.scielosp.ora/pdf/rpsp/1997.v2n1/37-43.

ZUCCHI P. Funcionérios por leito: estudo em alguns hospitais publicos e privados. Fundacédo Getulio Vargas,
Rio de Janeiro, v.32,n. 3, p. 65-76, 1998. Disponivel em:
https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/7734/6330.

BRASIL. Agéncia Nacionalde Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Avaliacdoem Servigcos de Saude. Indicadores.
Relacdo funcionario por leito. 2003. Disponivel em:
https://www.anvisa.gov.br/servicosaude/avalia/indicadores/rfl.htm

CARVALHO DS, SOUZA CEA, SOUZA GH. A forca de trabalho e a relacdo de profissionais por leito dos
hospitais pUblicos no municipio de Fortaleza. Rev. gest. sist. satde, Sdo Paulo, v. 10, n. 2, 157-79, 2021.
https://doi.org/10.5585/rgss.v10i2.18473.



https://www.scielosp.org/pdf/rpsp/1998.v4n5/311-316/pt
https://www.scielosp.org/pdf/rpsp/1997.v2n1/37-43
https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/7734/6330
https://www.anvisa.gov.br/servicosaude/avalia/indicadores/rfl.htm
https://doi.org/10.5585/rgss.v10i2.18473
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3.2 INDICE DE ROTATIVIDADE NO LEITO (IRL) OU iNDICE DE
RENOVACAO

Acompanha quantos pacientes ocuparam o mesmo leito no periodo:

N®@ de saidas hospitalares
IRL =

N¢ de leitos operacionais*

*Segundo referéncia, leitos transitorios ndo devem ser contabilizados neste célculo.

Grafico 7 — Indice de Rotatividade no Leito em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

Este indicador esteve, ao longo de 2022, sempre aquém da meta minima aceitavel.

Causas

O tempo de internacdo no pré-operatorio tem contribuido para a reducdo do indice de
rotatividade no leito. Pacientes tém sido admitidos com importantes instabilidades
hemodindmicas, 0 que provoca atraso no cronograma cirurgico. O tempo de espera por

4 PROGRAMA COMPROMISSO COM A QUALIDADE HOSPITALAR (CQH). 3° Caderno de Indicadores
CQH —2009.1%ed. Sdo Paulo: Van Moorsel Grafica e Editora, 2009.
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materiais Ortese e protese (fatores ndo necessariamente intrinsecos ao HMDJMP) também afeta
negativamente este indice.

Outro importante fator € o inicio da paliacdo. Pacientes cardiacos e neuroldgicos estao
em maior risco de desenvolver condigdes clinicas irreversiveis que justifiguem a
implementacdo do protocolo de cuidados paliativos (cf. item 4.5). Além disso, a admissao de
pacientes sem perfil, demora nos resultados de biopsia, dificuldades para a realizacdo de
transferéncias externas e condicGes religiosas tém sido citado como fatores contribuintes para

a queda deste indicador.

Acoes
e Incentivo ao fortalecimento da gestéo de leitos;
e Fortalecer as politicas de desospitalizag&o;
e Melhorar o fluxo de cirurgias eletivas;

e Aperfeicoar a comunicacdo entre os setores internos do hospital e entre a rede

assistencial a fim de promover melhorias na regulacdo de pacientes.

3.3 TEMPO DE PERMANENCIA GERAL (TPG)

Representa o tempo médio de permanéncia (dias) que os pacientes ficaram internados

no hospital:

N°@ de pacientes/dia
TPG = p /

N® de saidas hospitalares
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Gréafico 8 — Tempo de Permanéncia Geral em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

Este indicador esteve, ao longo de 2022, acima do valor maximo aceitavel.

Causas

O tempo de permanéncia geral no leito € um reflexo do indice de rotatividade no leito,
e vice-versa. S&o, portanto, grandezas diretamente proporcionais. As causas que afetam uma

necessariamente reverberaram na outra.

Acoes
e Realizar parcerias de contrarreferéncia com outras instituicbes de saide e municipios,
em especial para os pacientes sem perfil;

e Implementar as agcdes propostas para melhoria do indice de rotatividade no leito.

3.4 TAXA DEOCUPACAO HOSPITALAR (TxOH)

Avalia o grau de utilizacdo dos leitos operacionais no hospital como um todo. Mede o

perfil de utilizagdo e gestdo do leito operacional no hospital:



4
HOSPITAL METROPOLITANO .
DOM JOSE MARIA PIRES .

FUNDACAO PARAIBANA DE BESTAO EM SAUDE

: GOVERNO
DA PARAIBA 25

N2 de pacientes/dia
TxOH = . . —— x10?
N2 de leitos operacionais*

*Brasil (2002) informa que o calculo da TxOH deve levar em conta os leitos instalados, neste caso, 240. Todavia,
a Agéncia Nacionalde Satde Suplementar (ANS)® orienta que este indicador considere os leitos operacionais, pois
“se no denominador forem utilizados os leitos instalados, as taxas de ocupacdo serdo subestimadas”. A ANS
orienta, ainda, excluir deste cdlculo o quantitativo de leitos transitérios.

Grafico 9 — Taxa de Ocupacdo Hospitalarem 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador iniciou 0 ano com o indice baixo, mas manteve-se, a partir de fevereiro,

acima de 80% de ocupacéo, seguindo uma tendéncia ascendente.

Causas

Em janeiro de 2022, houve uma baixa ocupacao dos leitos pediatricos o que contribuiu
para a queda do indice. Ao longo ano, a baixa demanda de internaces pediatricas afetou o
indicador nos meses em que houve quedado indice.

Outro fator contribuinte para a queda dos numeros, em especial no primeiro semestre,

foi a incidéncia de casos de Covid-19. Pacientes eletivos, pré-diagnosticados com Covid-19,

5 BRASIL. Agéncia Nacional De Satde Suplementar (ANS). QUALISS: Programa de Qualificacdo dos
Prestadores de Servigos de Saude. Taxa de Ocupacéao Operacional Geral. Disponivel em:
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-
de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-gualiss/e-efi-01.pdf. Acesso em: 18 Nov. 2022.



https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-01.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-01.pdf
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tinham sua admissdo suspensa temporariamente como medida protetiva tanto para si quanto
para os demais internados. Novamente em novembro e dezembro houve a necessidade de
ofertar leitos Covid-19 para Central Estadual de Regulacdo. Nesta ocasido, foram ofertados 10
leitos de unidade de terapia intensiva adulto e 10 leitos de unidade de internacdo adulto, com

uma ocupacéo abaixo de 50% e afetando o resultado do indicador de novembro e dezembro.

Acoes

Manter a atual estratégia de atuacao.

3.5 TAXA DEMORTALIDADE INSTITUCIONAL (TxMI)

Acompanha os 6bitos ocorridos apds as primeiras 24 horas de internagéo:

N® de 6bitos ocorridos apbs 24h de internagao
TMI = - - x102
N¢ de saidas hospitalares

Grafico 10— Taxade Mortalidade Institucional em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.
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ANALISE CRITICA
Fato

O indicador manteve-se, exceto no més de abril, acima do valor maximo aceitavel.

Causas

O perfil dos pacientes admitidos no HMDJMP é de usuarios com comorbidades
cardiovasculares e neurolégicas, problemas desalde geralmente associados a elevadas taxas de
mortalidade. Segundo a World Health Organization® as doencas cardiacas constituiram a
principal causa de mortes no mundo em 2019 e 2020. Acidentes vasculares encefalicos
ocuparam a segunda posi¢cdo. Quando considerada a influéncia da renda familiar, estas doencas
ocupam a terceira e a quarta principais causas de morte em populagdes de baixa renda (como é
0 caso de parte consideravel dos pacientes atendidos no HMDJMP).

Segundo relatérios de gestdo do HMDJMP, emitidos a SES-PB nos meses de maio e
junho de 2022, parte dos 6bitos foi de pacientes ndo-hospitalares, ou seja, que falecem antes de
completarem 24h de internagdo ou mesmo durante o translado para o hospital. Isto ocorreu em
decorréncia da criticidade hemodinamica a que alguns deles estavam acometidos antes mesmo
de chegarem a unidade hospitalar. A UTI Clinica respondeu pela maior parte dos 6bitos porque
hé& elevado indice de pacientes crénicos com comorbidades, estado clinico critico, em paliacéo,
com idade acima de 70 anos, tempo médio de internacdo acima de 23 dias e risco elevado de
mortalidade prevista pelo Simplifield Acute Physiology Score 11l (SAPS3). Em maio de 2022,
69,23% dos 6bitos tinham ocorridos em UTIs e 71,79% das mortes foram de pacientes clinicos.
A média do risco SAPS3 registrada foi 76,18%

Dentre os pacientes pediatricos, hd menor ocorréncia de ébitos, todavia, ndo menos
importante. O perfil de intervengbes médicas pediatricas foi de cuidados em salde para

pacientes com doengas cardiacas congeénitas.

Acoes
e Promover qualificacdo profissional, junto a Educacdo Permanente, para capacitar

profissionais das unidades de intervengfes criticas, assegurando mais qualidade nos

cuidados em saude;

6 WORLD HEALTH ORGANIZATION (WHO). The top 10 causes of death. Available from:
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/the-top-10-causes-of-death. Acess: 2023 Jan 03.
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e Promover as acdes da Comissdo de Obito quanto a avaliacdo de todos os 6bitos
ocorridos na unidade, além de auxiliar no aprimoramento do sistema para constatacéo
dos dbitos e na qualidade da informacéo gerada;

e Recomendar a revisdo da meta, considerando o perfil de pacientes admitidos no
HMDJMP.

3.6 TAXA DESUSPENSAO DE CIRURGIAS ELETIVAS (TxSCE)

Acompanha as cirurgias eletivas suspensas por motivos que ndo dependeram do

paciente:

Ne@ de cirurgias eletivas suspensas p/ motivos que nido dependem do paciente
TxSCE = - - - x10?
Ne de cirur gias eletivas agendadas

Grafico 11— Taxade Suspensdo de Cirurgias Eletivas em 2022.
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Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador tem se mantido em niveis ideais, ou seja, abaixo do valor maximo aceitavel.
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Causas

Gestdo eficiente da grade cirdrgica. Apesar das dificuldades relatadas na Producdo
Assistencial — Cirurgias (cf. item 3.5), as cirurgias agendadas tém sido realizadas conforme o
cronograma.

Acao

Manter a atual estratégia de atuacao.

3.7 INDICEDE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC)

Relaciona os valores previstos para entrar e sair do caixa empresarial no curto prazo.

Mede, portanto, a capacidade de uma empresa de quitar suas dividas em curto prazo:

Total do ativo circulante
ILC

" Total do passivo circulante

Gréafico 12— indice de Liquidez Corrente em 2022.
11,29

10,00

8,00
6,25

6,00

4,00
s 147 146 152 169  L8I

2,00

0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Valores Alcangados — — = Meta (>1%)

Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.
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ANALISE CRITICA
Fato

O indicador tem se mantido em niveis acima do ideal, ou seja, além do valor minimo

aceitavel.

Causas

O indicador demonstra a saude financeira da administracdo hospitalar, com valores
sempre melhores doque o minimo recomendado. Credita-se esta virtude a gestdo comprometida
com a seriedade no trato do orcamento e valores repassados & PBSAUDE pela SES-PB. O
indicador demonstra e a capacidade de a PBSAUDE se precaver mediante a manutencdo de

reservas orcamentarias.

Acoes

Manter a atual estratégia de atuacéo.

3.8 INDICEDE COMPOSICAO DOS PASSIVOS ONEROSOS (ICPO)

Passivo oneroso (ou financeiro) é o conjunto de gastos mensais e obrigatorios em um
encargo financeiro, o que envolve taxas, juros e outras despesas — como emprestimos e

financiamentos. A PBSAUDE n&o possui passivos onerosos.

3.9 INDICEDE DESPESAS ADMINISTRATIVAS (IDA)

Despesas administrativas sdo 0s gastos gerais de uma empresa que ndo estdo ligados
diretamente a producdo. Sdo exemplos gastos com conta telefbnica, recepcdo, limpeza e

departamento juridico:

DA Total de Despesas Administrativas,no exerecicio 107
= X
Total de Receita Operacional Bruta
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Grafico 13— indice de Despesas Administrativas em 2022.

500 @@
4,00
3,00
2,00
1,00 0,43
0,24 ! 0,26 0,30 0,26
0’()0/\0'02/\0104/0'19 0,19 0,21 0’19
0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Valores Alcangados — — - Meta (<5%)

Fonte: Documento administrativo do HMDJMP.

ANALISE CRITICA
Fato

O indicador apresentou resultados dentro da meta pactuada.

Causas

Gestdo comprometida com a seriedade dos gastos e investimentos.

Acoes

Manter a atual estratégia de atuacao.
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4 BALANCO ADMINISTRATIVO FINACEIRO

4.1 DA FORMAQ?\O DO QUADRO DE PESSOAL E ESTRUTURA
REMUNERATORIA DAPB SAUDE

Até o final do exercicio financeiro de 2022, a PBSAUDE convocou 3.498 candidatos,
sendo 2.264 do Concurso Publico n® 001/2021 (em 13 editais de convocagdo) e 1.249
candidatos no Processo Seletivo n° 001/2022 (em 10 editais de convocacao). Neste sentido,
durante o exercicio financeiro de 2022 o turnover mensal médio observado foi medido em

0,9%, conforme a tabela a seguir:

Tabela 2 - Demonstrativo de Turnover em 2022.
DEMONSTRATIVO DE TURNOVER
CONTRATACAO X DESLIGAMENTO

Quadro 1465
CONCURSO PUBLICO N° 001/2021 E PROCESSO SELETIVO N°001/2022

CONVOCA(;E\O CONVOCADOS CONTRATACE\O DESLIGAMENTOS QUADRO TURNOVER DA CONVOCA(;E\O
12EDITAL 684 472 79 393 70,10%
22EDITAL 806 557 79 871 36,51%
32EDITAL 229 148 19 1000 8,35%
A9 EDITAL 239 150 14 1136 7,22%
52EDITAL 144 60 9 1187 2,91%
62 EDITAL 54 29 4 1212 1,36%
72 EDITAL 58 27 2 1237 1,17%
82EDITAL 413 28 3 1262 1,23%
92 EDITAL 53 32 2 1292 1,32%
102 EDITAL 23 13 2 1303 0,58%
112 EDITAL 39 24 2 1325 0,98%
122 EDITAL 70 51 1 1375 1,89%
132 EDITAL 11 25 1 1399 0,93%

TOTAL 2483 1616 217 1399 10,35%
Mensal Médio 0,9%
Obs.: A coluna convocados é apenas para titulo de informagdo e conhecimento
O Turnover é a porcentagem do resultado da média entre CONTRATACAO X DESLIGAMENTO

Fonte: FORTES AC.

Ademais, considerando os empregados publicos que ingressaram na fundacdo em
funcdes de livre provimento, o quadro de pessoal até 31/12/2022 era composto de 1.465

empregados, cujo headcount esta distribuido nas lotacdes a seguir destacadas:
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4.1.1 Sede Administrativa

Composta por 56 empregados, 3,82% do total.

Tabela 3 — Empregados lotados na Sede Administrativa da PBSalide.
EMPREGOS QUANTIDADE

Advogado 4

Analista de Departamento Pessoal 1
Analista de Recursos Humanos 2
Assessora Executiva De Assuntos Juridicos 1

N
o

Assistente Administrativo

Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Farmacia

Contador

Coordenadorde Almoxarifado e Materiais
Coordenador de Enfermagem Do Centro Cirlrgico
Coordenador de Farmécia Hospitalar
Coordenadorde Nucleo De Sistemas
Coordenadordo Nucleo Contabil
Coordenadordo Nucleo Financeiro
Coordenador Nicleo Engenharia Clinica
Diretor Administrativo E Financeiro

Diretor de Aten¢do a Salde

Diretor Superintendente

Enfermeiro

Estoquista

Gerente Executiva de Financgas E Contabilidade
Gerente Executivo de Suprimentos e Logistica

Técnico de Enfermagem em Centro Cirdrgico

I I e e e N R N N T = T SN U R NN |

Técnico em Informatica

Total
Fonte: FORTES AC.

(S
(o]
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4.1.2 Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires

Composto por 1.346 empregados, 91,88% do total.

Tabela 4 — Empregados lotados no Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires.

EMPREGOS QUANTIDADE
Analista de Rede Sistemas Software 1
Assessor de Imprensa 2
Assistente Administrativo 68
Assistente Social 11
Assistente Técnico de Compras 1
Auxiliar Administrativo 27
Auxiliar De Cozinha 18
Auxiliar de Farmaécia 44

Auxiliar de Manutenc&o Predial

Biomédico

Coordenador Administrativo
CoordenadorCDI

Coordenadorda CAF

Coordenadorda Fisioterapia
Coordenadorda Nutrigdo

Coordenadorde Comunicacao
Coordenadorde Enfermagem
Coordenadorde Enfermagem do CIHDOTT
Coordenadorde Enfermagem do CME
Coordenadorde Enfermagem Neurolégica
Coordenadorde Enfermagem Uti Endovasculare Assessoria de Pele
Coordenadorde Enfermagem Uti Pediatrica
Coordenadorde Farmacia Hospitalar
Coordenadorde Faturamento
Coordenadorde Gestéo de Pessoas
Coordenadorde Gestdo de Recepc¢édo
Coordenadorde Manutencao
Coordenadorde Nucleos de Ac¢des Estratégicas
Coordenadorde Psicologia

Coordenadordo Servico Social

Coordenador Médico

e e T e e e T e T T S e e N e e e e e e e S AN

Coordenador Médico da Urgéncia Cardiol6gica
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EMPREGOS QUANTIDADE
Coordenador Médico de Medicina Hospitalar 1
Coordenador Técnico em Radiologia 1
Copeiro 17
Cozinheiro 6
Designer Grafico 1
Diretor Hospitalar 1
Ecologo 1
Eletricista de Manutencao 5
Enfermeiro 74
Enfermeiro Auditor 1
Enfermeiro Centro Cirlrgico 12
Enfermeiro em Hemoterapia 6
Enfermeiro Emergencista 44
Enfermeiro Hemodinamicista 8
Enfermeiro Intensivista Adulto 38
Enfermeiro Intensivista Pediatrico 11
Engenheiro do Trabalho 1
Estoquista 6
Farmacéutico 10
Fisioterapeuta 33
Fisioterapeuta Intensivista Adulto 39
Fisioterapeuta Intensivista Pediatrico 6
Fonoaudi6logo 6
Gerente Administrativo Financeiro 1
Gerente de Enfermagem 1
Gerente Hospitalarde Atencdo a Saude 1
Gestor Administrativo 1
Gestor de Compras 1
Gestor de Educacgdo Permanente CIRAS 1
Instrumentadorem Cirurgia Neurol6gica 6
Lider de Medicina Hospitalar 1
Maqueiro 29
Médico 61
Médico Auditor 2
Médico Cardiologista Adulto 26
Médico Cardiologista Ecocardiografia 6
Médico Cardiologista Intervencionista 6

Médico Cardiologista Pediatrico 9
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EMPREGOS QUANTIDADE
Médico Cirurgido Cardiovascular 13

Médico Cirurgido Geral
Médico Cirurgido Toracico
Médico Clinico Geral Hospitalista

2
3
9
Médico Hemoterapeuta Hematologista 1
Médico Infectologista 3
Médico Intensivista Adulto 4
Médico Intensivista Pediatrico 2
Médico Neurologista Adulto 10
Médico Neurologista Pediatrico 1
Médico Neurorradiologista 2
Médico Nutrélogo 1
Médico Pediatra 7
Médico Radiologista Intervencionista Endovascular 5
Motorista Administrativo 5
Nutricionista 16
Odontologia Cirurgido Dentista
Perfusionistas
Psicdlogo
Psicopedagogo
Secretaria
Supervisor Administrativo
Supervisor de Engenharia Clinica
Supervisor de Lavanderia e Hotelaria
Supervisor de Manutencéo Elétrica e de Refrigeracdo
Supervisor de OPME
Supervisor de Patrimdnio
Supervisor de Redes de Ti

Supervisor de Sistemas de Tl

[ e e N R N N L e = S

Supervisor Financeiro
Técnico De Enfermagem 237
Técnico de Enfermagem em Centro Cirdrgico 48
Técnico de Enfermagem em Hemodinamica 16
Técnico de Enfermagem em Hemoterapia 7

Técnico de Enfermagem Em Terapia Intensiva Adulto 158
Técnico de Enfermagem em Terapia Intensiva Pediatrica 23
Técnico de Manutengdo Em Equipamento Médico Hospitalar 3

Técnico de Manutenc¢do Hidraulica 1
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EMPREGOS QUANT IDADE
Técnico em Informatica 8
Técnico Em Radiologia 38
Técnico Em Seguranga Do Trabalho 4
Terapeuta Ocupacional 3
Total 1.346

Fonte: FORTES AC.

Destaca-se que em razéo do termo de convocacao encaminhado pela SES/PB, nos autos
do processo PBS-PRC-2022/00336 — que trata de Plano de Trabalho destinado ao apoio ao
Servicos Diagnosticos e Terapia em Hemodindmica e Tomografia Computadorizada,
Gerenciamento dos Servicos de Hemodinamica e da Linha do Cuidado do Infarto Agudo do
Miocardio (IAM) do Estado da Paraiba, para a implementacdo da medidas preparatérias para
instalacdo de tais servigcos no Hospital de Emergéncia e Trauma Dom Luiz Gonzaga Fernandes
em Campina Grande e no Hospital Regional Deputado Janduhy Carneiro em Patos —, foi

necessario o deslocamento de médo de obra especializada alocada nos centros de custo a seguir:
4.1.3 Sewico de Hemodinamica - Hospital de Emergéncia e Trauma Dom
Luiz Gonzaga Fernandes

Composto por 54 empregados, 3,69% do total.

Tabela 5 — Empregados lotados no Servico de Hemodindmica do Hospital de Emergéncia e Trauma
Dom Luiz Gonzaga Fernandes.

EMPREGOS QUANT IDADE

Assistente Administrativo 11

Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Farmécia

Enfermeiro Emergencista

Enfermeiro Hemodinamicista
Farmacéutico

Maqueiro

Médico Cardiologista Intervencionista
Médico Neurorradiologista

W Rk, W b, PO R, NMNDDN

Médico Radiologista Intervencionista Endovascular
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EMPREGOS QUANT IDADE
Técnico de Enfermagem 1

Técnico de Enfermagem Em Centro CirGrgico
Técnico de Enfermagem em Hemodinamica
Técnico de Enfermagem em Terapia Intensiva Adulto

Técnico de Manuten¢do Em Equipamento Médico Hospitalar

0w R PN~

Técnico em Radiologia

Total 54
Fonte: FORTES AC.

4.1.4 Serico de Hemodinamica - Complexo Hospitalar Regional Deputado
Janduhy Carneiro

Composto por 09 empregados, 0,61% do total.

Tabela 6 — Empregados lotados no Servico de Hemodindmica do Complexo Hospitalar Regional
Deputado Janduhy Cameiro.

EMPREGOS QUANTIDADE

Enfermeiro Centro Cirlrgico 1
Enfermeiro Intensivista Adulto

Maqueiro

Médico Cardiologista Adulto

Técnico De Enfermagem

Técnico De Enfermagem em Centro Cirlrgico
Técnico em Radiologia

Total
Total: FORTES AC.

[N I ST S S N )

4.2 DOS APORTES PARA A CONSTITUICAO DO CAPITAL DA PB
SAUDE

Criada nos termos do Decreto Estadual n® 40.096, de 28 de fevereiro de 2020, na forma
autorizada pela Lei Complementar Estadual n° 157, de 17 de fevereiro de 2020, a PBSAUDE

recebeu do ente criador, a titulo de patriménio, a importancia financeira de R$ 20.000.000,00
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(vinte milhdes de reais), nos termos do art.34 da mencionada Lei, as quais foram incorporadas

no curso do exercicio financeiro de 2021, conforme tabela a seguir:

Tabela 7 — Parcelas recebidas de aporte de capital, art.34 da Lei Complementar n® 157/2020.
NOTAS DE EMPENHO

PARCELAS DATA VALOR (R$) (NE)

12 Parcela 29.01.2021 2.000.000,00 176/2021 - SESPB

2% Parcela 02.03.2021 2.000.000,00 22.53/2021 - SESPB
3?2 Parcela 06.04.2021 2.000.000,00 5.562/2021 - SESPB
42 Parcela 03.05.2021 2.000.000,00 8.210/2021 - SESPB
52 Parcela 31.05.2021 1.500.000,00 10.892/2021 - SESPB
62 Parcela 16.07.2021 1.500.000,00 15.860/2021 - SESPB
72 Parcela 13.08.2021 1.500.000,00 18.459/2021 - SESPB
82 Parcela 28.09.2021 1.500.000,00 21.767/2021 - SESPB
92 Parcela 28.10.2021 1.500.000,00 26.245/2021 - SESPB
102 Parcela 19.11.2021 1.500.000,00 27.999/2021 - SESPB
11%e 122Parcela 15.12.2021 3.000.000,00 33.428/2021 - SESPB
Total de Capital Aportado R$ 20.000.000,00

Fonte: Extratos da Conta Corrente n® 803.271-8 do Banco Bradesco S.A.

Os mencionados aportes de capital foram transferidos para conta n® 14.136-4 do Banco
doBrasil e aplicados no fundode investimento denominado BB URANO 7 RF CP AUT, a partir
do més de setembro de 2021.

Contudo, em razdes deacbes de implementacdo da fundacdo foipreciso utilizar pequena
parte deste capital no periodo de julho a dezembro de 2021 para pagamentos de despesas de
natureza pré-operacionais, tais como: pessoal e encargos, licenca de uso do Software de
Contabilidade, Financeiro, Recursos Humanos e Departamento Pessoal, despesas cartoriais,
licenca de uso do Banco de Precos, licenca de uso de software de gestdo documental (PBdoc),
impostos e taxas, Diario Oficial do Estado (DOE) e servicos planejamento e organizacdo de

concurso publico, conforme demonstrado a seguir:

Tabela 8 — Despesas pré-operacionais do exercicio financeiro de 2021.

ITEM VALOR (R$)
Salérios 317.668,38
Encargos 113.729,31
Despesas Cartoriais 367,05

Licenca de Uso de Software 33.077,00
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ITEM VALOR (R$)
Planejamento e organizacao de concurso pUblico 129.830,00
Impostose Taxas 210,08
Diario Oficial do Estado (DOE) 47.816,00
Total de Despesas Pré-operacionais 642.697,82

Fonte: Documentos Administrativos da PBSaude.

Neste sentido, 0 montante acima mencionado equivale, em termos percentuais, a 3,21%

do capital proprio cuja recomposi¢do ocorreu durante o curso do exercicio de 2022.

4.3 DARECOMPOSICAO DO CAPITAL PROPRIO

O Patrimdnio Social da PBSaude, no final do Exercicio de 2021, apresentou um saldo de
R$19.532.589,11 em virtude do déficit do periodo no valor de R$ 467.410,89, motivo pelo qual
houve uma redugdo do capital social inicial no valor de R$ 20.000.000,00 decorrente do aporte

do capital social:

Tabela 9 - Recomposicdo do Capital Proprio no exercicio de 2021.

DESCRICAO VALOR (R$)
Capitalaplicado —fundo BB Urano 7 RF 20.000.000,00
(+) Rendimento sobre o capital 175.286,93
(=) Disponibilidades 20.175.286,93
(-) Despesas pré-operacionais 642.697,82
(=) Saldoem 31/12/2021 19.532.589,11

Fonte: Conta Corrente n° 14.136-4 do Banco do Brasil.

No ano de 2022, a referida conta apresentou o total de rendimentos no valor de R$
1.859.855,63 e saldo final de R$ 20.394.642,91 em 31/12/2022.
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4.4 DAS PARCELAS DE RECEITA RECEBIDAS DO CONTRATO DE
GESTAO N° 0078/2021

Assinado ainda no final do exercicio financeiro de 2021, o contrato de gestdo n°
0078/2021 teve sua vigéncia iniciada em 03 de janeiro de 2022 e ajustou, em sua clausula n°
5.3, a previsdo de repasse o valor global de R$ 204.402.279,48 em 12 parcelas de R$
17.033.523,29.

Contudo, foram recebidas 11 parcelas de recursos até 16 de dezembro de 2022,
totalizando o montante de R$ 187.368.756,10, 0 que equivale a 91,66% do valor global do

contrato, conforme demonstrativo a seguir:

Tabela 10 — Parcelas recebidas do contrato de gestdo n°0078/2021.
CONTA DE

PARCELAS SEBITE DATA DO CREDITO VALOR (r$)
Parcela 01 801.271-7 29/12/2021 17.033.523,29
Parcela 02 801.271-7 16/03/2022 17.033.523,29
Parcela 03 801.271-7 08/04/2022 17.033.523,29
Parcela 04 801.271-7 17/05/2022 17.033.523,29
Parcela 05 801.271-7 17/06/2022 17.033.523,29
Parcela 06 801.271-7 28/07/2022 17.033.523,29
Parcela 07 801.271-7 02/09/2022 17.033.523,29
Parcela 08 801.271-7 15/09/2022 17.033.523,29
Parcela 09 801.271-7 31/10/2022 17.033.523,29
Parcela 10 801.271-7 14/12/2022 17.033.523,29
Parcela 11 801.271-7 16/12/2022 17.033.523,29
Total de Recursos Recebidos 187.368.756,10

Fonte: extratosda Conta Corrente 801.271-7 do Banco Bradesco S.A

4.5 DA EXECUCAO DE DESPESAS DO CONTRATO DE GESTAO N°
0078/2021

Com relagdo a execucdo de despesas durante o exercicio financeiro de 2022,
considerados 0s grupos de despesas do Contrato de Gestdo n° 0078/2021, a média observada
de despesa foi daordem de R$ 13.259.397,68.
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COMPONENTE OPERACIONAL (OPEX) - CONTRATO DE GESTAO N° 0078/2021
HMDJMP

MEDIA MEDIA
(0/3{07.Y0]0) EXECUTADO

Grupo 01 - Orgamento de Recursos Humanos 7.755.198,29 8.898.294,65

Grupo 02 - Orgamento de Servigos 2.814.525,00 1.473.057,67 -47,66%
Grupo 03 - Orgamento de Materiais de Consumo e Insumos Hospitalares 5.863.800,00 2.537.719,95 -56,72%
Grupo 04 - Orgamento de Despesas Gerais e Administrativas 600.000,00 350.325,42 -41,61%

17.033.523,29 13.259.397,68 -22,16%)

Legenda

Deficit na execugdo

Superavit na execugédo

4.6 DOS RENDIMENTOS DE APLICACAO FINANCEIRA RELATIVOS
AO CONTRATO DE GESTAO N° 0078/2021

Durante a execucdo do exercicio financeiro de 2022, foi transferido o montante de R$
27.000.000,00 para a Conta Corrente n°® 14.136-4 do Banco do Brasil para posterior aplicacdo
no Fundo de Investimento BB RF SD Diferenciad, cujos rendimentos em 31/12/2022 totalizam
um montante de R$ 2.053.047,95. Portanto, o saldo ao final do exercicio financeiro de 2022 no
mencionado investimento é de R$ 29.053.047,95.

4.7 PROCEDIMENTOS DE AQUISIQAO E CONTRATACAO DE
SERVICOS REALIZADOS NO EXERCICIO DE 2022

Com relacéo a gestdo de compras, a Geréncia Executiva de Compras e Contratos da PB
SAUDE, formada pelos empregados do Quadro de Pessoal e Estrutura Remuneratéria que
ingressaram na fundagdo a partir de marco de 2022, apds as devidas capacitacdes executaram
em observancia as previsdes constantes no Regulamento Préprio de Compras e Contratacdes
de Servigos (RICCS), os procedimentos abaixo relacionados:
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Tabela 11 — Procedimentos de Aquisicdo e Contratac6es de Servico no exercicio de 2022.

Processo Modalidade Objeto
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - . . S .
1 2021/00011 RICCS Servigos de Limpeza, Higienizagdo e Jardinagem
PBS-PRC- Selecédo de Fornecedor - . o
2 2022/00061 RICCS Servico Especializado em Seguranga Armada
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - . - . N
3 9022/00121 RICCS Servigo Especializado em Terapia Renal Substitutiva
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - x - ) .
4 2022/00132 RICCS Locacdo de Ar Comprimido e Vacuo Clinico
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - . - .
5 2022/00120 RICCS Laboratério de Analises Clinicas
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - TP :
6 2022/00133 RICCS Esterilizacdo em Baixa Temperatura
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - S
7 2022/00021 RICCS Gases Medicinais
8 PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - Manutencdo e Operagdo Estacdo de Tratamento de Esgoto
2022/00032 RICCS (ETE)
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - s .
9 2022/00176 RICCS Aquisicao Dietas Enterais
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - . . ~
10 2022/00184 RICCS Servigco Outsourcing de Impressdo
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - x A
11 2022/00154 RICCS Locagdo de Ambulancia
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - e q . . 5
12 2022/00189 RICCS Aquisicdo de Material Descartavel - Nutricdo de Producdo
PBS-PRC- Selecéo de Fornecedor - . - N
13 2022/00375 RICCS Servigos Médicos - Radiologia
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - L x . x
14 2022/00114 RICCS Aquisicdo de Colchdo, Capa e Orteses de Descompressdo
15 PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - Aquisicdo de Insumoscom Comodato de Equipamentos
2022/00067 RICCS para Agéncia Transfusional
16 PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - Aquisicdo de Insumospara CME com Comodato de
2022/00062 RICCS Equipamentos
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - - . . .
17 2022/00390 RICCS Aquisicdo de Géneros Alimenticios
18 PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor -  Aquisicdo de Material de Manutengdo Predial - Preventiva
2022/00418 RICCS e Corretiva
PBS-PRC- Selecdo de Fornecedor - x
19 2022/00267 RICCS Locac¢do de Computadores
PBS-PRC- Pregéo eletronico - — - . lce:
20 2022/00580 licitacoes-e Aquisicdo de Materiais para Manutencao Elétrica
PBS-PRC- Pregdo eletronico - N
21 2022/00914 licitagBes-e Aquisicdo de Soro
PBS-PRC- Pregéo eletronico - _— .
22 2022/00917 licitacdes-e Aquisi¢do de Fios de Sutura
PBS-PRC- Pregdo eletronico - _— .
23 022/00916 licitagdes-e Aquisigdo de Curativos
24 PBS-PRC- Pregéo eletronico - Aquisi¢do de Instrumentos Cirlirgicos Procedimentos
2022/00453 licitagOes-e Cardiovasculares

Fonte: Sistema de Gestdo de Documentos (PBdoc).

Impende destacar que 0s objetos considerados criticos foram todos contratualizados e

incorporados & PB SAUDE ao longo de 2022 e em alguns destes procedimentos foi possivel
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observar significado ganho de eficiéncia, considerando que houve a conversdo de objetos
contratados por meio de dispensa de licitacdo (2021) em procedimentos com ampla

concorréncia e disputa de precos, nos termos RICCS da PB SAUDE, sendo vejamos:

Tabela 12 — Contrataces PBSalide x Ganhos de Eficiéncia.

VALOR DE
CONTRATAGAO YALOR ECONREC

9
ANUAL ANTERIOR CONTRATARO VAR % 12 MESES

. ) (2022)
NUMERO PROC DESCRIGAQ DO SERVIGO (2021)

CONTRATAGOES - PB SAUDE X GANHO DE EFICIENCIA

PBS-PRC-2022/00121  Senico Especializado em Terapia Renal Substitutiva R$ 1.440.00000 R$  1.014.000,00 = -30%| R$  5.112.000,00
PBS-PRC-2022/00132  Locagao de Ar Comprimido e Vécuo Clinico R$ 213.600,00 R$ 11820000 - -45%| R$  1.144.800,00
PBS-PRC-2022/00133  Esterilizagdo em Baixa Temperatura R$ 168.480,00 R$ 102.000,00 = -39%]| R$ 797.760,00
PBS-PRC-2022/00032  Manutencéo e Operagdo ETE R$ 35161800 R$  348.000,00 -1%| R$ 43.416,00
PBS-PRC-2022/00184  Senigo Outsourcing de Impressdo R$ 32400000 R$  230.880,00 = -26%|R$  1.009.440,00
R$  8.107.416,00
Legenda
Ganho de eficiéncia
Economia de recursos ao longo de 12 (doze) meses

Fonte: Documentosadministrativos da PBSaude.

Depreende-se do quadro acima que em 12(doze) meses é possivel gerar uma economia
de recursos de até 8.107.416,00.
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5 EXPANSOES PBSAUDE EM 2023

5.1 COMPLEXO HOSPITALAR INFANTILARLINDA MARQUES

No inicio do exercicio de 2023 sera providenciada a revisdo dos dados relativos ao
Complexo Hospitalar Infantil Arlinda Marques para fins de elaboracdo do Plano de Trabalho a
ser proposto para pactuagdo do novo contrato de gestdo. E imperioso rever os dados relativos
ao dimensionamento de mao de obra, infraestrutura, como também a estimativa de custos
atualizada considerando os dados do exercicio financeiro findado.

Dessa forma, sera atualizado o planejamento a ser apresentado no Plano de Trabalho
que sera submetido a aprovacdo do Conselho de Administragdo, juntamente com a minuta do

Contrato de Gestao.

5.2 |IMPLANTACAO DA UNIDADEDE EXPANSAO DA PBSAUDE

Considerando a iminéncia de novos Planos de Trabalho, sera implantado um grupo de
trabalho multidisciplinar dedicado aos projetos fundacionais relativos ao gerenciamento de
novos servigos ou unidades hospitalares. Cabera a este grupo trabalho o levantamento de dados
para fins de dimensionamento de mao de obra, estimativa de custos, infraestrutura e demais

facilities’ hospitalares.

5.3 REALIZACAO DE NOVO CONCURSO PARA ATENDER AS
EXPANSOES

Vislumbrando o aspecto constitucional, o inciso Il do artigo 37 da Constituicdo Federal

(CF) estabelece que a obrigatoriedade do concurso publico, ndo s6 para os cargos efetivos

7 Facilities é uma expressao utilizada para se referir a todos aqueles servicos de infraestrutura que do suporte ao
funcionamento de uma empresa de qualquer natureza. Eles sdo os servigos comumente conhecidos como “servigos gerais” e
incluem: higienizacdo hospitalar, seguranga e manutengéo.
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sujeitos ao regime estatutario vinculante das pessoas publicas, mas também para empregos
publicos existentes na estrutura da Administracdo, destarte, devem obediéncia a regra que
impBe a realizacdo de concurso publico também para os empregados das Fundacdes publicas
de direito privado, sociedades de economia mista e empresas publicas.

Desse modo, frente a necessidade de expansao das a¢bes fundacionais, deu-se inicio aos
trabalhos para a realizagdo do novo concurso, como base nas mesmas premissas as quais
permearam a elaboragdo do edital do primeiro concurso publico da PBSAUDE no segundo
semestre de 2021.

Destaque-se que a época, 0 planejamento iniciou com o levantamento de dados das
unidades hospitalares as quais se planeja a gestdo por parte da PBSAUDE, observado o
quantitativo de pessoal assistencial e administrativo para compor a estrutura de recursos
humanos, como base na analise horizontal quantitativa e qualitativa, além de parametros como:
taxa de ocupacdo institucional, giro de leitos, média de permanéncia, quantidade de leitos

operacionais e perfil epidemioldgico do hospital.

5.4 CONSOLIDACAO DA CERTIFICACAO CEBAS COM 0S EFEITOS
FINANCEIROS PARA EXERCICIO DE 2024

Como é sabido, o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area de
Salude (CEBAS) ¢ concedidopelo Ministério da Satdea pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, reconhecida como Entidade Beneficente de Assisténcia Social, com afinalidade
de prestacdo de servicos na area de saude, cumpridas as condigdes definidas pela legislag&o.

A obtencdo do mencionado certificado possibilita as entidades a isencdo das
contribuicdes sociais, em conformidade com a Lei n°® 8.212 de 24 de julho de 1991 e a
celebracdo deconvénios com o poder publico, dentre outros. Nesse contexto, a direcéo superior
da PBSAUDE encaminhou no dia 11 de novembro de 2021 requerimento de solicitagio para a
concessdo do CEBAS.

Contudo, em que pese os esforcos da PBSAUDE em apresentar a documentagéo e
demais comprovacdes técnicas exigidas, a analise técnica do Ministério da Satde, em abertura
de diligéncia, apos reunido virtual com o setor técnico do DCEBAS, apontou a impossibilidade

de prosseguimento do requerimento de concessdao em face da ndo consolidacdo dos dados
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contabeis e assistenciais no exercicio anterior ao requerimento (condicionantes obrigat6rios ndo
atingiveis em face de o primeiro exercicio de execucdo de contratos de gestdo ser do ano de
2022).

Face a tais identificacOes, deliberou-se pelo encaminhamento de requerimento para
cancelamento do processo inicial 25000.165962/2021-17 para posterior reapresentacdo de
pedido de concessdo, com fins de evitar repercussGes negativas a Instituicdo, bem como
possibilitar junto com a SES-PB aadocéo de medidas para consolidacéo dosdadosassistenciais
do Hospital gerenciado, para fins de cdmputo em favor daPBSAUDE.

5.5 IMPLANTACAO DAS POLITICAS DE INTEGRIDADE
INSTITUCIONAIS

As Politicas de Integridade e Transparéncia tem como principal objetivo estabelecer o
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denudncia de irregularidade, tendo como foco medidas anticorrupcao, aplicando efetivamente os
cddigos de ética e de conduta, politica e diretrizes, com a finalidade de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica.

Considerando que o estatuto fundacional traz em seu art.8° que a PBSAUDE observaré
em sua atuacdo, os principios, diretrizes e normas do SUS, bem como as disposi¢cdes da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, mais conhecida como Lei Anticorrupcao, foram iniciados, ja
no exercicio financeiro de 2022, os trabalhos da Unidade Setorial de Controle Interno (USCI),
no ambito do Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires (HMDJMP), cuja composicdo é
formada por empregados do quadro de empregos e estrutura remuneratoria da PBSAUDE. A
USCI ja tem apresentado resultados sob a ética do mapeamento de processos, da identificacéo
de pontos de controle (controles preventivos e corretivos) e definicdo de procedimentos de
controle.

Outro ponto que merece destaque € o inicio do Plano de Acdo para o Estudo e
Levantamento do conjunto medidas, mecanismos e procedimentos necessarios a
implementacdo, no ambito da organizacdo, de um programa de integridade denominado

compliance.
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Neste sentido, o primeiro pilar a ser construido é o Codigo de Etica e Conduta da
PBSAUDE, que tramita nos autos do expediente PBS-OFN-2022/00078, de 30 de novembro
de 2022, com cronograma de etapas durante todo o primeiro semestre de 2023, demonstrando

compromisso da Gestdo Executiva da Fundagéo.

5.6 ACREDITACAO HOSPITALAR INTERNACIONAL PARA 0
HOSPITAL METROPOLITANO DOM JOSE MARIA PIRES

Dentro do planejamento de ac¢bes da fundacdo, para o exercicio financeiro de 2023,
objetiva-se a obtencdo da Acreditacdo Internacional para o Hospital Metropolitano Dom José
Maria Pires (HMDJMP), que passard, inicialmente, pela melhoria de seus processos para
assegurar a qualidade e seguranca do atendimento dos pacientes USUarios.

Uma Acreditacdo em Qualidade é a mais impactante estratégia de melhoria em
instituicbes que priorizam a seguranca do paciente e que buscam o aprimoramento continuo e
consistente de seus servicos. Por meio da implantacdo de padrdes de exceléncia globais
desenvolvidos pela Health Standards Organization (HSO) e pela alianca do Global Program
Partners, organizagdes que no mundo todo chancelam o compromisso com a construgéo de um
sistema de salde que coloque o paciente, de fato, no centro das decisoes.

Em observancia ao cenario supracitado, 0 HMDJMP, por meio da fundacéo, ira se
candidatar a obtencdo da Certificacdo Qmentum, Nivel Diamante — uma das mais rigorosas
certificacbes internacionais e com elevado nivel de exigéncia de qualidade. Destacamos que,

atualmente, apenas 100 unidades hospitalares no Brasil alcancaram esse reconhecimento.

5.7 CONTRATACAO DE LICENCA DE USO DE NOVO SISTEMA DE
GESTAO HOSPITALAR E BACKOFFICE

Sabe-se que solucGes em Tl integradas fornecem informagdes para a entidade em uma
Unica plataforma de processos automatizados e unificados de diferentes areas. Exemplificando
um caso de processo dentro do ambiente do ERP integrado, um medicamento prescrito a beira

do leito podera ser automaticamente baixado no estoque da farmacia satélite ou central ao



4
HOSPITAL METROPOLITANO .
DOM JOSE MARIA PIRES .

FUNDACAO PARAIBANA DE GESTAO EM SAUDE

49

mesmo tempo que ja é computado pelo setor de suprimentos no nivel central, que dependendo
da situacdo do estoque geral, poderd automaticamente gerar a ordem de ressuprimento para
aquele item. Nesse mesmo contexto, o setor de custos podera gerar relatérios atualizados de
custo de um procedimento ou tratamento, tudo de forma integrada e agil, com seguranca da
informacéo.

No que tange & gestdo corporativa, considerando que o ingresso dos empregados
selecionados no concurso publico ocorrerd pelo regime celetista, é imprescindivel para
estruturacdo dos quadros de pessoal da fundacdo a disponibilizagdo de servigos de tecnologia
da informacéo (infraestrutura e armazenamento de dados) para suprir, modernizar e integrar a
gestdo dasatde nas unidades hospitalares que vierem a ser contratualizadas com a PBSAUDE
e que contenham, minimamente, solucbes para Gestdo financeira, Gestdo contabil, Gestéo
tributaria, Gestao patrimonial, Gestdo de pessoas e Gestdo de custas, haja vista que nenhuma
das solucbes em TI disponibilizadas para a Administracdo Direta Estadual se adequam ao
modelo de negdcio proposto pela fundacédo, que diz respeito a observancia da Lei n® 6.404/76

até que seja elaborado seu regulamento préprio.

5.8 IMPLANTACAO DA UNIDADE DE AQUISIGOES E LOGiSTICA DA
PB SAUDE

Investir em boas praticas para organizar o setor de logistica € a prioridade de diversas
empresas e organizagdes que desejam maior eficiéncia e economicidade na gestéo de recursos.
A logistica coordena todo o fluxo de producdo e deslocamento de materiais, envolvendo um
grande volume de informacdes e profissionais.

Devido a sua complexidade, para garantir a exceléncia, organizagdes precisam investir
em processos integrados, bem-planejados e otimizados de modo que todas as atividades sejam
eficazes. Cadaetapa deve ser bem pensada para assegurar que os itens cheguem nas condigdes
adequadas, dentro do tempo estimado e com melhor custo-beneficio.

Dessa maneira, a empresa mantém clientes satisfeitos, fidelizados e tem a oportunidade
de reforcar sua reputacdo. Ante o exposto, a PBSAUDE planeja, no exercicio financeiro de

2023, dé& o inicio ao projeto de implantacdo de sua Unidade de Aquisi¢cdes e Logistica com a
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definicdo de seu arranjo fisico, da localizacdo geografica para posterior investimento com a

aquisicdo do terreno, projeto executivo, obtencao de licengas necessarias e a execugdo da obra.

5.9 CONSTRUCAO DA SEDE ADMINISTRATIVA DA PBSAUDE

Uma das metas da gestdo executiva é apresentar j& no primeiro trimestre de 2023 o
projeto arquitetonico da sede administrativa da fundacdo para assim identificar o espaco mais
adequadoem termos de proximidade do Centro Administrativo do Governo do Estado, da SES-
PB e dos demais 6rgdos de controle.

Importante destacar que a mencionada sede comportara, prioritariamente, a organizacao
sob o ponto de vista dos setores estratégicos e taticos, além de espacgos para os Conselhos de
Administracdo e Fiscal daPBSAUDE.
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6 CONCLUSOES

e O HMDJMP possui infraestrutura, capacidade técnica e de recursos humanos para
atender a demanda de procedimentos em salde, desde consultas e exames a cirurgias.
Todavia ha a necessidade de fortalecer os processos de regulacdo internos e externos
para suprir as demandas reprimidas e evitar a ociosidade na oferta de procedimentos.

e A pandemia de COVID-19 contribuiu para uma subestimacdo da capacidade do
HMDJMP de cumprir com as metas pactuadas e as restricfes sanitarias tiveram
interferéncia na capacidade de producéo, principalmente eletivas.

e Ha a necessidade no ajuste da grade médica, considerar contratacbes de pessoas
juridicas.

e A producao de cirurgias foio mais afetado no ano de 2022. Acredita-se que 0 aumento
do nimero de procedimentos cirdrgicos associado a maior disponibilidade de leitos de
internacdo cirdrgica (com maior rotatividade de leitos e reducdo do tempo de
permanéncia geral) auxilie a potencializar a maior parte das métricas em todos os setores
do hospital.

e Haanecessidade de fortalecer as parcerias entre instituicdes de satde a fim de facilitar
a referéncia de pacientes considerando o perfil de atendimento hospitalar. Ha a
necessidade de se fortalecer as politicas de desospitalizacao.

e O absenteismo de pacientes foi um problema identificado e estratégias para minimizar

o0 impacto deste fator tém sido desenvolvidas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O HMDJMP foi projetado para fornecer assisténcia de alta complexidade em cirurgias
cardiacas, neurologicas e endovasculares para o Estado da Paraiba, atendendo a pacientes
regulados pelo sistema de regulagdo do SUS. Todavia, tem havido alta demanda de regulac6es
oriundas da 1% Macrorregido de Salde, o que tem resultado na ocupacdo de leitos e
comprometido a capacidade do HMDJMP de admitir pacientes da 22 e 32 Macrorregido.

Em relacdo ao primeiro ano de contrato de gestdo, consideramos a transicdo de gestdo
um componente importante no primeiro semestre, causando impacto direto na producao
assistencial. Entretanto, a medida em que os servigos foram estruturados e novos colaboradores
contratados pela PBSAUDE assumiram suas funcBes e conquistaram uma curva de
aprendizado, percebemos uma retomada dos indices de producdo principalmente a partir do
segundo semestre.

A pandemia de COVID-19 afetou consideravelmente os servicos de salde e as
economias dos paises de forma que se tornou dificil mensurar os reais impactos da crise nos
indicadores de satde. Muitas das metas pactuadas entre SES-PB e HMDJMP foram afetadas
pelo estado de emergéncia e, por isso, a analise destas metas nos anos de 2022 e anteriores
devem levar em consideragao as consequéncias da situagdo pandémica.

A gestdo do HMDJMP entende que a realizacdo de ajustes para solucionar problemas
quanto ao nimero de cirurgias semanais podera impactar positivamente em todo o hospital. O
aumento do nimero de procedimentos cirdrgicos exigira maior rotatividade nos leitos e estes,
por sua vez, necessitardo de uma criteriosa gestéo, a fim de impactar positivamente outros
indicadores. Consideramos essencial a contratualizacdo de servicos médicos para melhorar os
indicadores de producdo cirtrgica, uma vez que, a gestdo da prestacdo de servigos estard sob
nossa governanca. A melhora nesses indicadores, assim como a reducdo do tempo de
permanéncia geral, instigard a producdo assistencial como um todo, contribuindo para 0s nossos
objetivos que sdo o reconhecimento pelos servicos prestados com exceléncia e a anulagdo do
tempo de espera por procedimentos, reduzindo ao maximo as demandas.

Outro ponto a se destacar, sao 0s mapeamentos de processos institucionais, a medida

em que 0s processos sao estabelecidos e os colaboradores capacitados para cumprir as normas
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e rotinas padronizadas, a instituicdo ganha uma curva de amadurecimento que podera ser

replicado para os futuros contratos da PBSAUDE.



