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1. INTRODUCAO

O presente plano de trabalho tem como finalidade apresentar as estratégias, objetivos
e procedimentos propostos pela Fundacdo Paraibana de Gestdo em Satde (PB SAUDE) para
formalizacdo de contrato de gestao visando o gerenciamento institucional, operacionalizagéo e
execucdo das agles e servicos de salde no Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires
(HMDJMP), como resposta ao oficio SES-OFI-2022/15225 da Secretaria de Estado da Saulde,
denominado Termo de Convocacgao.

De inicio, cabe-nos digressao para destacar que a PB SAUDE foi criada nos termos da
Lei Complementar n° 157, de 17 de fevereiro de 2020 e, dentre seu escopo de finalidades esta
0 exercicio de gestdo e prestacdo de servicos de saude, além da execucdo de agdes,
programas e estratégias que venham a ser objetivo de determinac¢des das Politicas de Saude
emanadas da Secretaria de Estado da Salde (SES). Constitui-se como uma importante
iniciativa na construgcao de um novo espaco de adocdo de boas praticas de gestdo publica e
novas relagfes com a sociedade e, nesse sentido, o papel da fundacéo na gestéo das unidades
prestadoras de servico do estado esté alinhada a atual politica da SES.

A elaboragdo do plano de trabalho se justifica pela necessidade de apresentacdo de
métodos de gestdo efetivas para alcance dos resultados esperados pela SES na gestédo do
Hospital Metropolitano, garantindo que o conjunto de servicos ofertados pela instituicdo devera
estar em conformidade com a realidade institucional, de acordo com o Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude - CNES, demonstrando, ainda, que a instituicdo apresenta estrutura
tecnolégica e capacidade instalada necessérias para a efetivagdo dos compromissos e
resultados propostos no termo de convocagao.

Consequentemente, a fundacdo dar4 concretude a uma pratica voltada ao
aprimoramento da gestdo em salde do estado, por meio de uma reestruturacéo dos servicos
gue ird propiciar novos modelos de gestao publica, cuja principal caracteristica é ser agil e
competente, dotando o estado de papéis e funcdes focados na producao de servigos publicos
de exceléncia.
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1.1. Caracterizagdo do Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires

O HMDJMP esté localizado no municipio de Santa Rita, neste Estado e foi construido
para prestar assisténcia especializada e de alta complexidade em Cardiologia, Neurologia,
Endovascular e recentemente fez parte do plano de atencdo ao combate da Covid-19.

Nesse contexto o HMDJMP vem oferecendo acesso aos paraibanos que necessitam
de assisténcia nos perfis acima citados, de forma que toda entrada dos usuarios ao servigo
se dé por meio do processo de regulagéo, tanto para os casos eletivos, como também, para
os de urgéncia e emergéncia, conforme plano estadual de regulacdo, os quais acontecem a
partir de solicitag8es realizadas pelas Secretarias Municipais de Salde e pelos servigos de
urgéncia e emergéncia (Unidades de Pronto Atendimento e Hospitais).

Para oferecer atendimento especializado, o HMDJMP funciona 24 horas por dia,
dotado de unidades assistenciais (Centro Cirlrgico, Unidades de Internagdo e Terapia
Intensiva adulto e pediatrico, Urgéncia e Emergéncia, Medicina Diagndstica, dentre outras
unidades) e administrativas (Unidade de Suprimento e Logistica, Unidade de Tecnologia e
Informag&o, Servico Operacional, Nucleo de Compras e Contratos) bem como, outros
essenciais para perenidade da unidade, que funcionam conectadas em processos de trabalho
bem formalizados e desenhados para entregar produtos de qualidade e seguros aos usuarios.

Ainda conta com aten¢&o a pesquisa em saude, inovacao e educagao permanente em
servigo, sendo ferramenta fundamental para desenvolver todo seu quadro de pessoal,
permitindo a melhoria continua dos processos de trabalho.

Conta com comissfes essenciais e obrigatérias para o servico, conforme orientagdo
do Ministério da Saude. Estes grupos funcionam de forma a monitorar, analisar resultados e
criar agBes de melhoria para operacdo, bem como padronizar atendimentos administrativos e

assistenciais, a fim de garantir a continuidade do servigo.

1.1.1. Capacidade Instalada

Com pouco mais de 4 (quatro) anos de existéncia, o HMDJMP passou por ampliagdo
gradativatornando sua capacidade instalada em operacional, hoje atuando muito préximo da
sua capacidade total de producdo. Por se tratar de uma unidade especializada e de alta
complexidade é dotado de um parque tecnolégico e patrimonio capaz de contribuir na oferta

de servicos nas areas de atuagao.
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Nesse sentido, o referido servico encontra-se ativo no Cadastro Nacional de
Estabelecimento de salde (CNES), vinculado a Secretaria de Estado da Salde (SES) e
apresenta a capacidade instalada e operacional dos leitos demonstrada no quadro abaixo, 0s

dados estéo atualizados a data da elaboracdo deste documento, conforme se segue:

Quadro 1: Capacidade em leitos do Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires

GESTAO DE LEITOS - 2022

SETOR
Capacidade Capacidade %
Instalada Operacional Diferenca | Capacidade
+ + operacional
Isolamento* Isolamento*

UNIDADE DE RECUPERACAO
POS-ANESTESICA (URPA) - 6 6 0 100,00%
HEMODINAMICA

INTERNAGCAO 29 + 1* 29 + 1* 0 100,00%
CARDIOLOGICA

INTERNACAO NEUROLOGICA 26 + 1* 26 + 1* 0 100,00%
INTERNACAO PEDIATRICA 17 + 2% 17 + 2% 0 100,00%
URGENCIA CARDIOLOGICA 18 18 0 100,00%
UNIDADE DE  DECISAO 5 5 0 100,00%

CLINICA EM NEUROLOGIA

UNIDADE DE DECISAO 3 3 0 100,00%
CLINICA EM CARDIOLOGIA

UNIDADE DE RECUPERAGAO

POS-ANESTESICA - CENTRO 11 2 9 18,18%
CIRURGICO
UNIDADE DE TERAPIA 18 + 2* 18 + 2* 0 100,00%

INTENSIVA - CORONARIANA

UNIDADE DE TERAPIA 9+ 1* 9+ 1* 0 100,00%
INTENSIVA CLINICA

Fundagéo Paraibana de Gestédo em Salde
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UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA - 18 + 2* 18 + 2* 0 100,00%
NEUROCIRURGIA

UNIDADE DE TERAPIA 9+1* 9+ 1* 0 100,00%
INTENSIVA - PEDIATRICA

UNIDADE DE  TERAPIA 10 10 0 100,00%

INTENSIVA -

ENDOVASCULAR

INTERNAGAO CLINICA 31 31 0 100,00%

URGENCIA NEUROLOGICA 18 18 0 100,00%

OBSERVACAO TOMOGRAFIA 2 2 0 100,00%
Total 240 231 9 (3,75%) 96,25%

*Refere-se a leitos de isolamento.

Fonte: estao de leitos do HMDJIMP

GESTAO DE LEITOS / SERVIGOS - 2022
SETOR
Capacidade Capacidade %
Instalada Operacional Diferenca | Capacidade
operacional
CENTRO CIRURGICO 11 5 6 45,00%
APARELHOS DE 2 2 0 100,00%
TOMOGRAFIA
APARELHO RESSONANCIA 1 1 0 100,00%
MAGNETICA
APARELHOS HEMODINAMICA 2 2 0 100,00%
AGENCIA TRANSFUSIONAL 1 1 0 100,00% ==
CONSULTORIOS 12 12 0 100,00% ]
, ]
NUCLEO INTERNO DE 1 1 0 100,00% e
n
REGULACAO N
=23
N
N
o
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0
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ERGOMETRIA 2 2 0 100,00%
ELETRONEUROMIOGRAFIA 1 1 0 100,00%
ELETROENCEFALOGRAMA 1 1 0 100,00%

Fonte: Gestao de leitos do HMDIJMP

Percebe-se que o HMDJMP se encontra préximo da sua capacidade instalada total,
restando, apenas 3,75% dos seus leitos ainda desativados. No entanto, durante analise foi
possivel perceber que mesmo com esses leitos inativos, ndo existe impacto na sua produgéo
total assistencial, por se tratar de leitos de URPA, considerando que o hospital realiza
cirurgias de alta complexidade e os pacientes saem da sala cirlrgica direto para leito de
terapia intensiva.

Mas, vale salientar que o HMDJMP foi inaugurado em abril de 2018 com uma
capacidade instalada de 240 leitos (100%) contendo, a época, 130 leitos operacionais
(54,1%). Tal cenério foi mantido até janeiro de 2020. Contudo, dado o aumento de demanda,
houve a progressdo para 231 (96,2%) leitos ativos, nimero este, que reflete a atual
capacidade operacional do servigo.

A PB SAUDE tera o compromisso de manter em conjunto com a SES a capacidade
instalada de leitos apresentada neste documento, bem como o patriménio e parque
tecnoldgico ativos e operacionais para continuar oferecendo 0s servigos assistenciais e
administrativos a sociedade paraibana.

Nesse sentido, a fundagdo fara gestdo, monitoramento e analise de toda capacidade
instalada e operacional, buscando fazer gest&o com o objetivo de atingir melhores resultados,
com qualidade e seguranga, utilizando a estrutura que existe atualmente no referido
equipamento hospitalar.

1.1.2. Capacidade de producéo assistencial

A capacidade de producdo assistencial do HMDJMP seréa representada e monitorada
pelo quadro abaixo, o qual representa os resultados quantitativos a serem alcancados pela PB
SAUDE.

Fundagéo Paraibana de Gestédo em Salde
CNPJ 38.111.778/0001-40 9

SESPRC202215225V01


https://linksiga.trf2.jus.br

{ @8’ GOVERNO

» SAUDE S35 DAPARAIBA

FUNDACAD PARAIBANA DE GESTAD EM SAUDE

Quadro 2: Quadro de produgéo assistencial

ACOESE COMPONENTES Meta Meta Meta
SERVICOS ASSISTENCIAIS Mensal Quadrimestral Anual
Cardiologia Clinica Adulto e 16 64 192
Pediatrica
Cardiologia Cirargica 50 200 600
INTERNACAO Adulto ePediatrica
Neurologia Clinica 27 108 324
Adulto ePediatrica
Neurologia Cirlrgica 87 348 1.044
Adulto ePediatrica
Cardiologia Clinica
Adulto, Arritmologia e 300 1.200 3.600
Cardiologia

Intervencionista

ATENDIMENTO Cardiologia 170 680 2.040
AMBULATORIAL Cirargica

Adulto/Pediatrica

Cardiologia Clinica e
Intervencionista Pediatrica 110 440 1.320
(até 18anos)

Neurologia Clinica Adulto 150 600 1.800
Neurocirurgia Adulto/Pediatrico 200 800 2.400
Eletroencefalograma 30 120 360
Eletroneuromiografia 100 400 1.200
SERVICO DE Ergometria 50 200 600
APOIO
j Holter 50 200 600
DIAGNOSTICO
E Ecocardiografia 400 1.600 4.800
TERAPEUTICO Ressonancia magnética 744 2.976 8.928 ]
(SADT) Tomografia Computadorizada 1.200 4.800 14.400 ———
Ultrassonografia com 80 320 960 =
DopplerColorido —
Procedimentos em ——— g
Cardiologia 250 1.000 3.000 2
N
Intervencionista adulto e sl
Pediéatrico %
Procedimentos Endovascular 60 240 720 —— 8
o
0
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Procedimento 90 360 1.080
MEDICINA Diagnostico e
INTERVENCIONISTA Terapéutico
Neurorradiologia
Eletrofisiologia 5 20 60
Cirurgia Cardiolégica Adulto 40 160 480
PRODUCAO Cirurgia Cardiolégica 15 60 180
ASSISTENCIAL - Pediatrica
CIRURGIAS Cirurgia Neurolégica Adulto 65 260 780
Cirurgia Neurolégica Pediatrica 15 60 180
Marcapasso 35 120 360

Fonte: planilha de produgéo assistencial do HMDIMP

O quadro acima contem informacdes quantitativas da produgao assistencial as quais sdo
propostas a serem celebradas entre a Secretéria de Estado da Saude — SES e Fundacgéo
Paraibana de Gestédo em Saude — PB SAUDE, para a execucéo das atividades de gestdo e
prestagéo de servicos de salde no Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires.

Considerando os aprendizados e experiéncias advindos da execucdo do contrato de
gestdo 078/2021 segue no quadro 2, a proposta de aprimoramento do conjunto de metas de
acompanhamento do contrato, com vistas a aportar ainda melhores condi¢cdes para o
desempenho da referida produgéo assistencial.

Com isto almeja-se induzir ainda mais efetividade nos desdobramentos das atividades de
producao de cuidados e gestdo da referida unidade hospitalar.

A seguir sdo apresentadas as justificativas para cada um dos aprimoramentos propostos:

No bloco de agdes e servigcos de internacédo, foi proposta a integracdo das metas
mensais porgrupo de especialidades, a fim de se permitir que o acesso por faixas etarias (adultos
e pediatria)pudesse ser distribuido de acordo com a flutuagdo mensal das necessidades em
salde, garantindo-se uma meta mensal definida para o total de interna¢des por grupos de
especialidade,conforme expresso no quadro 2.

Para o bloco de agdes e servicos ambulatoriais, também foi proposta a integracéo das
metas mensais por grupo de especialidades afins, buscando-se permitir que o acesso as

consultas porfaixas etarias (adultos e pediatria) e por grupos comuns de ofertas em salde

(cardiologia clinica, arritmologia e cardiologia intervencionista para adultos, por exemplo)

pudesse ser distribuido deacordo com a flutuagdo mensal das necessidades em salde

demandadas ao hospital, garantindo-se uma meta mensal definida para o total de consultas

ambulatoriais por grupos de especialidade, conforme expresso no quadro 2.

SESPRC202215225V01
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Quanto ao bloco de acBes e servicos de apoio diagndéstico e terapéutico, foi
proposta a supressdo de metas mensais relacionadas a producdo de exames hospitalares
corrigueiros como andlises clinicas e anatomia patolégica, com proposta de ampliacdo da
producao de exames de tomografia computadorizada, alinhando as metas produtivas ao perfil
da unidade hospitalar contratualizada, conforme expresso no quadro 2. Também fica sugerido
a redugdo no nimero de exames como: holter, ergometria e eletroencefalograma com base na
série histérica de produgdo do ano de 2022, as quais passaram por discussdes e analises em
conjunto com a SES durante o acompanhamento de compromissos e desempehos a partir dos
relatérios de gestéo.

No que se refere ao bloco de agdes e servicos de medicina intervencionista, foi
proposta a integracdo das metas mensais do grupo de especialidade da cardiologia
intervencionista (cateterismo e angioplastia em adultos e criangas) e inclusédo das metas de
eletrofisiologia junto ao bloco, a fim de se permitir maior acesso, a ser distribuido de acordo com
a flutuagdo mensal das necessidades em saude. Destaca-se também a ampliacdo de metas
propostas para procedimentos endovasculares e de diagndstico e terapia em neurorradiologia,
conforme expresso no quadro 2.

Por sua vez, para o bloco de a¢Bes e servi¢cos de producgéo assistencial - cirurgias,
foi proposta o deslocamento das metas de eletrofisiologia para junto do bloco de medicina
intervencionista, por critério de afinidade técnico-operacional, com destaque para ampliagédo de
meta proposta para o implante de marcapasso cardiaco, conforme expresso no quadro 2.

Outrossim, outras melhorias poder&o ser observadas nos demais eixos assistenciais, e
ao longo da gestéo da unidade pela fundacéo.

A Fundacéo fara controle cotidiano da producéo dos resultados quantitativos a serem
perseguidos, atuando de forma proativa nas linhas de cuidado, bem como implantando
processos de trabalho bem desenhados para alcancar os objetivos, tais como: gestéo eficaz,
eficiente e efetiva no tocante ao agendamento cirdrgico; gerenciamento continuo dos leitos;
otimizacdo nos processos de aquisicdo de insumos necessarios; dentre outras acdes

estratégicas para alcance dos desempenhos e compromissos acordados.

2. CARACTERIZAGAO DA FUNDAGAO PARAIBANA DE GESTAO EM SAUDE

2.1.  Perfil organizacional — PB SAUDE

A PB SAUDE, instituida pelo Governo do Estado da Paraiba, é uma fundac&o publica

dotada de personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de utilidade publica e
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beneficéncia social, sujeita ao regime préprio das entidades privadas sem fins lucrativos quanto
aos direitos e obrigagBes civis, comerciais, trabalhistas, tributarios e fiscais, regida pela Lei
Complementar n® 157, de 17 de fevereiro de 2020, do Estado da Paraiba.

A fundacado dispde de uma estrutura de Governanga Corporativa que abrange um
Conselho de Administracdo composto por Secretérios de Estado e representantes da
sociedade civil, um Conselho Fiscal formado por servidores publicos e representantes da
sociedade civil e por sua Diregdo Superior (1 Superintendéncia e 2 Diretorias) que é
responsavel pela gestdo técnica, patrimonial, financeira, administrativa e operacional da
entidade.

A fundagdo assume compromisso social com a execugdo de uma gestdo em saude
alinhada com as melhores praticas, zelando sempre, pela transparéncia de seus atos, pela
eficiéncia e a efetividade de suas decisdes e pelo alcance de resultados em salide que possam
contribuir de forma relevante para a saude e melhoria das condi¢des de vida da populacao

paraibana.

2.1. Objetivos estratégicos da Fundacédo

A PB SAUDE prezara por entregar resultados consistentes em saide e manter o
equilibrio financeiro para sua perenidade e sustentabilidade organizacional.

A fundacdo possui caracteristicas propicias a implantagdo de um novo modelo de
gestdo, pois, tem em suas premissas contribuir para melhoria da assisténcia de qualidade a
populacdo no &mbito do SUS, por intermédio da profissionalizacdo permanente da gestdo e de
seus colaboradores, contribuindo para o desenvolvimento, de atividades, capacitacbes e
pesquisa em salde. Objetivando promover atendimento aos usuarios com praticas em sadde
baseada em evidéncias.

Os indicadores previstos para acompanhamento dos desempenhos e compromissos
serdo monitorados constantemente, com o intuito de analisar e realizar intervencdes de
melhoria para que os resultados sejam atingidos de forma efetiva, eficaz e eficiente, nos

componentes administrativo e assistencial.

Sera objetivo institucional discutir com a SES/PB os desempenhos e compromissos

assumidos pela PB SAUDE, com vistas & defini¢do conjunta de a¢es de melhoria operacional

gue possam abranger toda a rede estadual de salide, por meio da pactuacdo de protocolos, =
fluxos e regula¢des, de forma que o HMDJMP consiga desenvolver suas atividades com foco

nos resultados propostos e no termo de convocagao, considerando a importancia da parceria
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dos demais servi¢gos municipais, estaduais e federal no compromisso de executar as a¢des que
compete a cada esfera.

Nesse sentido, sera ferramenta de gestdo de grande valia para fundagdo, o
acompanhamento dos indicadores a serem implantados e monitorados no HMDJMP, para que
toda decisdo seja tomada com base em informag&o, mediante coleta e analise de dados.

Além disso, estrategicamente, a PB SAUDE ird promover um espaco de transparéncia,
sustentabilidade, acessibilidade, equidade, gestdo com foco nos resultados para promover
gestdo do conhecimento, retencdo de talentos, como também, mapear os processos para
otimizar resultados, revisar e elaborar protocolos, instru¢es de trabalho e diretrizes clinicas

propiciando um ambiente organizado e padronizado para apoio a tomada de decisao.

3. ESPECIFICACOES DAS ACOES DE ATENCAO A SAUDE

Os servigos de atengdo a salde sdo considerados como conjunto de acdes que
envolvem todos os niveis assistenciais hierarquicos, que objetivam atender as demandas dos
usuérios do Sistema Unico de Satde (SUS), compreendendo os campos da promog&o a salide,
prevencéo e tratamento das doencas.

Assim o HMDJMP ¢ formado por diversas areas que compde a grande estrutura de
prestacdo de servigo a comunidade. Sao espagos compostos por necessidades e objetivos
assistenciais e administrativos, que se tornam dependentes entre eles para prestagdo do
atendimento aos usuarios. Todas as acdes de trabalho praticadas nesses processos, deverdo
estar alinhadas as necessidades dos usuarios das equipes de saude, objetivando promover
um atendimento resolutivo, com base no cuidado centrado nos pacientes, e ndo apenas na
doenca. Nesse sentido, se faz necessario tomar como premissas as politicas do Ministério da

Saude e outras diretrizes essenciais a boa prestacéo de servico.

3.1. Metodologia de manutencéo e implantacédo das Politicas Nacionais de Atencéo a
Saude

As Politicas Nacionais de Atengcdo a Saude sdo caracterizadas por um conjunto de
diretrizes que norteiam os servicos em seus niveis de assisténcia. A fundagéo ira trabalhar com
estas politicas no gerenciamento do HMDJMP, mantendo énfase na Politica Nacional de
Atencdo Hospitalar (PNHOSP).
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A referida politica é regida por diretrizes que seréo norteadoras para PB SAUDE na
gestdo na unidade hospitalar em quest&o. Praticando a universalidade, equidade e integridade
na atenc@o hospitalar; promovendo a continuidade do cuidado por meio da articulagdo do
hospital com os demais pontos de atencdo a saude; perseguindo o modelo de atencdo centrado
no cuidado ao usuario, de forma multiprofissional e interdisciplinar; atendendo os usuarios
regulados em consonancia com o estabelecido no Manual Estadual de Regulagéo; prestando
atencdo humanizada em consonancia com a Politica Nacional de Humanizagao; garantindo a
gualidade da atencdo hospitalar e seguranca do paciente e transparéncia e eficiéncia na

aplicacéo de recursos.

Complementando, a PB SAUDE ter4 em suas premissas os eixos de: Assisténcia
Hospitalar; Gestéo Hospitalar; Formagéo, Desenvolvimento e Gestdo da Forca de Trabalho;
Financiamento; Contratualizacdo e Responsabilidades das Esferas de Gestéao.

Infere-se que as politicas nacionais, em especial a de atencdo hospitalar sera uma
vertente estratégica e essencial na gestdo da PB SAUDE, por se tratar de ferramenta
extremamente importante no alcance dos direitos da sociedade a ter acesso aos servigos de
saude de forma a garantir o seu bem-estar biopsicossocial. Para isto, o Hospital Metropolitano
ter4 estratégias assistenciais que ird garantir esse atendimento a populacdo paraibana

inseridos nas linhas de cuidado do referido nosocémio.

3.2. Estratégias de garantia aos servicos assistenciais

Dentre as estratégias assistenciais de garantia aos atendimentos ofertados pelo
HMDJMP, cita-se neste plano de trabalho alguns processos que terdo grande impacto

organizacional nos resultados a serem alcangados pelo servico.

Assisténcia cirargica

Sendo este processo de trabalho, responsavel por realizar procedimentos cirdrgicos em

um robusto centro cirdrgico, o qual € composto por salas operatérias, Unidade de Recuperagéo

Pos-anestésica (URPA), sala de anatomo patoldgico, farmécia satélite, sala de Orteses, =
Préteses e Materiais Especiais (OPME), expurgo e salas de apoio administrativo para o setor

entre eles o ambiente de agendamento cirdrgico, como também sala de acolhimento para
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familiares. Toda essa estrutura, proporciona 6timas condigBes para a realizacdo do ato
cirdrgico seguro e atendimento humanizado néo s6 aos pacientes como aos seus familiares e
equipe de saude.

Todo atendimento cirdrgico serd norteado por legislacdes vigentes da Anvisa, como
também consideraré as politicas publicas do Ministério da Saude (MS) que se referem ao setor
como também, politicas de seguranc¢a do paciente, protocolos, fluxos e instru¢des de trabalho,
com foco na melhoria continua de todas as etapas da assisténcia, atendendo a capacidade de
produgédo da unidade, com compromisso de otimizar a rotina cirargica.

Na execucdo das atividades cirlrgicas, 0s pacientes terdo suas entradas de forma
eletivas, através das solicitagfes enviadas pela Central Estadual de Regulagdo em Salde
(CERS), o servico fara gestéo da lista cirdrgica tomando critérios de elegibilidade e priorizagao
através de protocolos clinicos estabelecidos. Outra forma de entrada cirdrgica serd as
urgéncias, as quais serdo realizadas imediatamente conforme condicdo clinica de

urgéncia/emergéncia.

Assisténcia em urgéncia e emergéncia

Com isso o servico de urgéncia e emergéncia recebera pacientes de alta complexidade
em cardiologia, neurologia e endovascular a partir de regulagdes solicitadas ao Nucleo Interno
de Regulagdo (NIR) e admitidas ap6s avaliacéo clinica do caso e definicdo concreta do perfil
para o servigo. A equipe de salde desta area utilizara diretrizes baseadas em evidéncia e
informac8es sobre as melhores praticas assistenciais para melhorar a qualidade dos servigos
prestados, promovendo seguranga no ambiente.

Nesse ambiente a equipe de saude sera desenvolvida a toma de decisdo clinica
otimizada a partir de protocolos gerenciados, objetivando manter o paciente o menor tempo
possivel neste setor. Os pacientes continuaram recebendo cuidados integrados e
especializados, visando atendé-los com maior brevidade e a terapéutica assertiva para seus
agravos.

Terd servico de laboratério e de imagem interagindo constantemente com este

processo, para viabilizar respostas rapidas as necessidades do paciente e da equipe, para

condugdo clinica agil. A performance desta e das demais unidades serdo monitorados por

indicadores de resultados, passando por andlise com frequéncia para identificacdo de

possiveis causas que possam gerar efeito na execucéo de atividades dentro do processo.
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Assisténcia as internagdes clinicas e cirdrgicas

Apés estabilizacdo e tomada de deciséo clinica na urgéncia/lemergéncia é possivel
gue o paciente seja encaminhado ao servigo de internacdo hospitalar clinica e/ou cirdrgica.
Neste processo assistencial o usuario e seu acompanhante receberdo um conjunto de agées
e servicos desde seu acolhimento na unidade até sua liberagdo ou alta hospitalar. Contempla
todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagnoéstico e
as terapéuticas necessarias para o tratamento no ambito hospitalar. Durante a internacao o
usudrio recebera assisténcia especializada e de qualidade através de profissionais
capacitados.

Os pacientes internos nesta area receberdo cuidados integrais a recuperacdo da
salde, a partir de Instrugées de Trabalho e Protocolos Clinicos bem elaborados, como
também seréo cuidados pela equipe multidisciplinar e interdisciplinar com foco no paciente. A
Fundacdo ird priorizar nesta unidade escalas de alerta precoce para detectar de forma agil os
sinais de possiveis deterioragdo clinica com aplicacdo da ferramenta NEWS (National Early
Warning Score — Escore para Alerta Precoce - EPAP), bem como outras escalas para alerta
de riscos para eventos, como: escala para lesdo por pressdo, escala para queda, dentre
outras.

Assisténcias em terapia intensiva

O processo de terapia intensiva pode estar em constante conectividade com atencéo
cirargica, urgéncia, internacéo e servico médico diagndstico e intervencionista. Na terapia
intensiva 0 paciente contara com um sistema organizado de alta complexidade que dara
suporte vital ao paciente. Com a proposta de proporcionar cuidados intensivos a partir de
multiplas modalidades de monitorizacéo e suporte organico avancados para manter a vida
durante condic¢des clinicas de gravidade extrema e risco de morte por insuficiéncia organica.
Essa assisténcia sera prestada de forma continua, 24 horas por dia, por equipe multidisciplinar

especializada.

A equipe da PB SAUDE fundamentara seus servicos intensivos em pesquisas,

diretrizes baseadas em evidéncias e informagBes sobre as melhores praticas. O time

multidisciplinar fard uso de protocolos clinicos a exemplo do protocolo de Prevencao da

Pneumonia Associada a Ventilagdo Mecénica para todos os pacientes sob ventilagdo

mecanica, como também seguira politicas e procedimentos organizacionais referentes aos
I
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métodos de verificagdo para atividades de alto risco.

Os indicadores seréo utilizados para orientar suas iniciativas e melhorias da qualidade.
Para prestar um atendimento de qualidade e otimizar os resultados as unidades de terapia
intensiva adotardo critérios rigorosos para admissao e alta, tomando como base protocolos

clinicos e indicadores de desempenho.

Assisténcia em medicina diagnostica

Nesse sentido, as areas mencionadas anteriormente terdo constante interagdo com o
servico de medicina diagnéstica e intervencionista, aqui 0 paciente recebera atencdo na
promogao de diagnésticos através dos exames de imagem (tomografias, ressonancias, dentre
outros) e dos procedimentos intervencionistas (cateterismo cardiaco, angiografias, dentre
outros), bem como intervencgdes terapéuticas minimamente invasivas nos perfis de cardiologia,
neuroradiologia e endovascular adultos e pediatricos. Esta unidade em conjunto com o centro
cirargico conta com amplo e complexo parque tecnoldgico, que colabora com a assisténcia
dada aos pacientes.

Todo atendimento ofertado no centro médico de imagem sera mediado por regulagédo
conforme premissa do hospital, os casos chegardo a unidade de forma eletiva e de urgéncia,
tendo grande participac@o estadual na execucéo de etapas dos protocolos institucional da
Sindrome Coronariana Aguda (SCA) e Acidente Vascular Cerebral Isquémico (AVCI).

A PB SAUDE garantira a continuidade destes atendimentos, monitorando os
indicadores e promovendo agfes de melhorias para otimizar a assisténcia, através de
capacitagfes permanente da equipe de salude, bem como a gestdo eficiente do parque

tecnolégico.

Assisténcia ambulatorial

Corroborando e fazendo interface com todos os processos do hospital, o atendimento

ambulatorial € mais uma area estratégica do HMDJMP, nela o paciente recebe consultas no

pré e pés-operatério das cirurgias neurolégicas e cardiacas, bem como atendimento clinico

adulto neuroldgico, cardiaco e atendimento pré-transplante. S8o realizados exames holter,

ergometria, eletroencefalograma, eletroneuromiografia e exames laboratoriais para fins de

diagnésticos. Continuara com o atendimento em Telemetria, para ajustes dos marcapassos

implantados no servico, com equipamentos e profissionais habilitados e capacitados para
. _____________________________________________________________________________________________________________|

Fundacédo Paraibana de Gestdo em Salde
CNPJ 38.111.778/0001-40 18

SESPRC202215225V01

v“VPBdoc


https://linksiga.trf2.jus.br

{ @8’ GOVERNO

» SAUDE S35 DAPARAIBA

FUNDACAD PARAIBANA DE GESTAD EM SAUDE

realizacgéo.

Na maioria das vezes € neste processos que se inicia 0 atendimento ao paciente para
transplante cardiaco, sendo pacientes candidatos a este ambulatério, aqueles que
apresentam esse pefrfil: IC refrataria na dependéncia de drogas inotrépicas ou suporte
circulatério mecénico pacientes priorizados para transplante cardiaco; Angina refrataria e
inoperavel; Arritmias ventriculares refratarias ao tratamento clinico otimizado e/ou cirurgico;
IC CF Ill ou IV persistente com tratamento clinico otimizado; VO2 de pico menor ou igual a
10ml/Kg/mi n; VO2 de pico menor ou igual a 12ml/Kg /min com uso de beta-bloqueador;
VE/VCO2 > 35 e VO2 de pico menor ou igual a 14ml /Kg/min; Teste de caminhada de 6min
menor que 300m; Tumor cardiaco primario restrito ao miocardio com impossibilidade de
tratamento cirargico.

Por ser um servico com habilitagdo para transplante adulto e pediatrico, a gestdo da
PB SAUDE ira intensificar as acdes para que o hospital se transforme em transplantador o
mais breve possivel, através de captacdo precoce dos pacientes com critérios para
transplante, assim como treinamento constante dos profissionais para essa assisténcia, em
especial na linha de cuidado pediatrica. Permanecera fortalecendo as atividades para doagéo
de 6rgaos em conjunto com a Central Estadual de Transplante.

Acrescenta-se que durante a passagem do paciente pelo HMDJMP sera garantido a
ele toda atencédo nutricional oral, enteral e parenteral, através de profissionais qualificados,
dietas com foco no paciente e em suas necessidades. Continuara ofertando as refeigbes
minimas, séo elas: Desjejum; Lanche da manh&; Almoco; Lanche da tarde; jantar e ceia. O
Servico ir4 elaborar o Manual de Dietas Hospitalares do Servico que sera adotado como guia
para conduta nutricional; o Manual de Boas Praticas de Manipulagdo de Alimentos;
planejamento do cardapio para o més ou trimestre; Ficha Técnica de Refei¢des com os custos
dos ingredientes; deve realizar qualificagcdo e evolucdo técnica dos funcionarios em: a)
contaminantes alimentares; b) doencas transmitidas por alimentos; ¢) manipulacéo higiénica
dos alimentos; e d) boas praticas.

Enquanto a nutricdo enteral serd fornecida mediante critérios bem definidos em
protocolos clinicos, promovendo maior ganho para o paciente e sustentabilidade para o
servi¢o. As quais deverdo passar por avaliagcao rigorosa na hora do plano de alta hospitalar,
por se tratar de suporte nutricional de valor pouco maior que o suporte artesanal, devendo

seguir protocolos que otimizem a melhoria do paciente. A nutrigdo parenteral ndo sera

diferente da enteral, devendo ter protocolos bem definidos e profissionais capacitados para

prescricdo da terapia, devendo o hospital disponibilizar da Equipe Multiprofissional Terapia

Nutricional, para monitorar e analisar eventos nutricionais (jejum prolongado, diarreia,

constipacgédo, dentre outros) e indicadores.

Ainda ressalta que para durante a internagdo o hospital continuara disponibilizando um
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servigo de atengdo farmacéutica (hospitalar e clinica) voltada ao cuidado medicamentoso
de forma segura e protocolada. A farméacia hospitalar fard acompanhamentoda cadeia de
materiais e medicamentos que garantam a recuperag¢do dos pacientes, em conjunto com
suprimento e logistica trabalhara estratégias que evitem a ruptura de estoques,bem como o
armazenamento e dispensagao segura, visando a farmacoeconomia.

Os pacientes receber&o consultas com farmacéuticos clinicos que irdo garantir toda
atenc@o medicamentosa, guiada por protocolos de conciliagdo medicamentosa, uso racional
de antimicrobianos e interagdo medicamentosa. Junto a farmacia hospitalar definirdo
protocolos de para o uso seguro de medicamentos de alta vigilancia, monitoramento e
utilizacao de medicamentos controlados bem como os termolabeis. Seréo indispenséaveis para
todos os processos assistenciais por configurar uma area transversal e de grande impacto na
organizagdo hospitalar, tanto na area assistencial como na administrativa.

A PB SAUDE entende que para a organizacio ser perene em seu propoésito, bem
como alcancar os melhores resultados processuais e institucionais, é imprescindivel o
investimento no desenvolvimento das capacidades humanas nas areas da pesquisa, inovagao
e capacita¢des. Entende-se que para conseguir uma transigdo do servigo, continuidade da
assisténcia e processos administrativos efetivos se faz necessario a educagdo permanente
como ferramenta extremamente necessaria para o sistema organizacional.

Assim, objetiva-se manter 0os convénios para manutencdo das residéncias
uniprofissional e multiprofissional, bem como fomentando a habilita¢cdo de novas residéncia
do servigo.

Tratando-se da educagdo como primordial para alcancar bons resultados, a Fundagéo
tem o compromisso de trabalhar atividades de promocéo a saude e prevencao de doencgas no
ambito hospitalar e na comunidade, através de projetos para saude do colaborador, acdes
educativas para sociedade que leve conhecimento e mudancas de comportamento em prol

da saude.
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4. ESPECIFICACOES DAS ACOES ADMINISTRATIVAS E FINANCEIRAS

4.1. Gestdo de pessoas

N&o é demais destacar que a PB SAUDE como entidade da Administracéo Publica
Indireta, deve observar na contratacdo de pessoal, o instituto do concurso publico, vez que
as entidades publicas de natureza privada que exploram atividade econdmica ou prestem
servicos publicos sdo alcangadas para regra do concurso publico para ingresso em seus
quadros.

Outrossim, com relagdo as obriga¢@es trabalhistas, submetem-se a exigéncia prevista
no art. 37, Il, da CF/88, uma vez que essa submissdo apenas significa que nas relacdes
com seus empregados essas entidades devem observar o regime previsto na Consolidagéo
das Leis do Trabalho, bem como porque o regime trabalhista ndo é incompativel com a
realizagdo de concurso publico.

Quanto ao quadro de pessoal e estrutura remuneratdria do Hospital Metropolitano
Dom José Maria Pires (HMDJMP), informamos que ap6s 13 editais do Concurso Publico n®
001/2021, foram convocados 2.264 (dois mil, duzentos e sessenta e quatro) profissionais,
dos quais 1.249 (mil duzentos e quarenta e nove) permanecem ativos.

Por outro lado, no que se refere ao Processo Seletivo n°® 001/2022, apés 10 editais
foram convocados 214 (duzentos e quatorze) profissionais, dos quais 146 (cento e quarenta
e seis) permanecem ativos. Totalizando, assim, o quadro de 1.395 (mil trezentos e noventa

e cinco) profissionais na presente data.

4.2. Gestdo do parque tecnolégico e patrimonial

O acervo patrimonial do HMDJMP, pelo perfil e sua complexidade possui um
complexo parque tecnolégico necessario para execucao de suas atividades, como também
altos valores em estoques de materiais médico-hospitalares e materiais de consumo.

Destacamos que os procedimentos de levantamento das demandas administrativas,
descrigcdo, aquisi¢do e recebimento e alienagdo de bens, estdo previstos nas normais gerais
de licitacdes, como também, no Regulamento Préprio de Compras e Contratagbes de
Servigos.

De outra banda, os critérios de classificagdo, contabilizacdo, responsabilizacdo pela
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guarda dos materiais, controles analiticos e a obrigatoriedade do levantamento de inventarios
para o confronto dos registros contabeis, estédo dispostos na Lei Geral do Orcamento (Lei n°
4.320/64), como também na Contabilidade Empresarial (Lei n° 6.404/76).

Dentro do planejamento estratégico da PB SAUDE, cabe & Geréncia Executiva de
Engenharia Clinica a responsabilidade por monitorar e controlar o parque tecnoldgico, além
de planejar a aquisicdo dos insumos e acessoOrios para os Equipamentos Médicos —
Hospitalares, inclusive, realizar o acompanhamento e fiscalizacdo das contratacdes de
manutencéo preventiva e corretiva de todo o HMDJMP.

Quanto as boas praticas de gestdo, propde-se 0 acompanhamento sistemético do
estado de conservagdo dos bens patrimoniais, objetivando manter sua integridade fisica,
observando-se a protecdo do bem contra agentes da natureza, mediante a tomada de
medidas para evitar a corroséo, oxidagdo, deterioragdo e outros agentes que possam reduzir
a sua vida util.

Quantos aos bens néo duraveis (de consumo), propde-se a realiza¢do de inventarios
periédicos, de forma trimestral, semestral e anual, destinados a verificar a o quantitativo de
tais bens no acervo da unidade contratada, como também, mitigar eventuais desvios ou
desperdicios.

4.3. Gestéo da informacéo

Devido ao HMDJMP ser uma unidade de grande porte e possuir capacidade para
ofertar atendimentos de alta complexidade nas areas de ambulatério, centro cirtrgico, além
de um moderno Centro de Diagndstico de Imagem (CDI) de multimodalidades, onde sdo
realizados exames e procedimentos terapéuticos minimamente invasivos.

A PB SAUDE sempre buscara otimizar sua capacidade instalada e obter elevado grau
de resolutividade na atengdo as urgéncias e emergéncias, o complexo, desta forma com base
neste elevado grau de complexidade se torna evidente que os principios relacionados a
Tecnologia da Informagdo estdo cada vez mais dependentes das melhores tecnologias
existentes no mercado, as quais, precisam proporcionar confidencialidade, integridade e

disponibilidade da informacé&o, onde:
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» Confidencialidade esta ligada a informacdo, sendo apenas acessada por pessoas
explicitamente autorizadas, na qual a protecao de sistemas de informagao precisa esta

fortemente protegida para impedir que pessoas nédo autorizadas tenham acesso;

> Disponibilidade se faz quando a informac&o deve estar disponivel quando a mesma

for necessaria;

» Integridade precisa se fazer presente para a necessidade de recuperacdo da
informacdo em sua forma original (quando foi armazenada), se trata da protecao dos

dados ou informacgdes contra modificag6es intencionais ou acidentais ndo autorizadas.

Adequar tais principios se torna necessario por meio de uma complexa rede interna
de dados aliada aos melhores softwares de gerenciamento de informacdes, sendo assim,
propde-se adotar as melhores préticas de seguranca da informacgédo; a ampliagdo do parque
tecnolégico para atender da melhor forma possivel nossos usuarios (da rede SUS), como
ainda, capacitar nossos gestores e analisar as melhores estratégias relacionadas as
tecnologias adotadas nesse grande projeto voltado para saude dos paraibanos.

No que tange a rede de computadores interna, esta engloba tecnologias, adotadas e
adequadas as necessidades desta unidade de saude, a qual permanecera em constante
atualizagéo, valorizando a seguranc¢a de dados e viabilizando todos os desafios da Gestéo da

Informacéo, sendo algumas destas implantagfes assim descritas:

v A rede serd segmentada através de VLAN (Rede de Area Local Virtual) de forma
virtual e definida em switchs gerenciaveis cujo propdésito é aumentar a seguranca e

performance da rede interna;

v' Através da implantacédo do Protocolo Spanning Tree (STP), evitaremos incidentes

de loops na camada 2 (Switchs) da rede interna;

Ainda dentro da estratégia de gestdo da informacdo, estdo sendo implementadas
estratégias de seguran¢a, aumentando assim a confiabilidade da rede. Por outro lado, sera
necessario aperfeicoar Implantacéo de Firewall, sendo este uma combinacgdo de hardware e
software que isola a rede interna da rede externa do HMDJMP permitindo uma administragdo
de rede com controles de acessos, valorizando o gerenciamento do fluxo de tréfego, dentro
do Firewall. Ainda sera possivel adequar/gerenciaros servigos de (1) Redundancia de link, (2)
NAT — Network Address Translation, (3) VPN — Rede privada virtual, e (4) IDS (Sistema de
Deteccéo de Intruséo) /IPS (Sistema de prevencgaode intruséo).
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Outro ponto que merece destaque é a articulagdo da politica de grupo (GPO) para
controlar todo o acesso aos computadores juntamente com o servico de dominio do Active
Directory sendo criadas e definidas regras especificas para cada setor da unidade, isso
facilitard o gerenciamento dos computadores com os sistemas operacionais Windows 10
professional.

Quanto a seguranga dos dados, a adogdo de um antivirus empresarial € um elemento
importante e necessario na infraestrutura desta importante estrutura de saide do Governo do
Estado, embora ndo seja o Unico ponto de seguranga, os produtos de protegdo com projegado
para ambientes “cliente/servidor” requerem um administrador para instalagdo de um console
de gerenciamento em servidor local, com foco no auxilio de implementagdes de politicas de
seguranga e na administracdo das maquinas, licengas de produtos e logs.

Para evitar sobrecarga no link de Internet da unidade, seré definido regras no firewall
para delimitagdo de velocidades para cada rede criada (VLAN — Rede Local Virtual), tanto
para download como para uploads, estabelecendo assim um controle de consumo de internet
dentro da unidade.

Por meio do monitoramento da rede, implantado através de uma cole¢do de
ferramentas integradas para este fim, sera possivel prover um controle centralizado na Gestéo
de Tecnologia da Informacéo da Fundacéo.

Dentro do escopo de controle, ainda podemos englobar os racks, servidores e switchs,
onde nos racks seréo distribuidos entre os ambientes da unidade hospitalar para economizar
no quantitativos de cabos de rede, garantido velocidade e eficiéncia na comunicagéo de dados
necessaria para ligacdo dos pontos finais (endpoints) e, também, na melhoria da manutengdo
da rede interna, ndo obstante do escopo de organizacdo e monitoramento continuo realizado.
Os servidores sdo computadores de alta capacidade, onde sdo mantidos os sistemas e
servigos que garantem todo controle de dados, tanto trafegado como armazenados, sera
garantida a sua refrigeragdo, monitoramento e manutencéo para os fins de disponibilidade e
seguranga.

Finalizando as questdes de acessibilidade a rede, ainda contaremos com access point
em toda unidade por ser uma ferramenta de diversificagdo, promovendo o acesso sem fio da
Internet, disponibilizada em toda a unidade, tanto para colaboradores assistenciais como
administrativos, visando um maior poder de comunicagdo interna. Este servico sera

totalmente isolado através de segmentagdo de rede imposta nos switches da unidade.

Com relacdo a implantacéo de sistemas para gestdo hospitalar, prop6e-se uma nova

visdo de controle gerencial, onde indicadores sejam uma ferramenta voltada para os gestores

da unidade e a gestéo corporativa da PB SAUDE, possam tomar decisdes amparadas painéis =
e dados.

Todos estes sistemas serdo baseados em ERPs (Sistema de Gesté&o Integrado), onde
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a implantagdo contara com um planejamento detalhado, visando tdo somente todo o controle
da informacéo, tendo como base a implantacé@o dos Sistemas de Gestéo Hospitalares (HIS),
Sistemas de InformagGes Radiolégicas (RIS), Sistemas de InformagGes Laboratoriais (LIS) e

Sistema Integrado para setores Administrativos (BackOffice).

4.4. Gestao do servigo de transporte sanitario

Por se tratar de uma unidade com alto perfil de complexidade dos pacientes que usam
0 servigo, o transporte sanitario hospitalar € uma realidade, com necessidades de oferta com
espacos preparados para suporte avancado de vida, objetivando executar remocdes de forma
segura para pacientes e equipe de salde.

Nesse sentido, o Servico de Transporte Sanitario, devera realizar o transporte
programado de pacientes internos para atendimentos e/ou transferéncias para outras
unidades. O servigo devera ser acionado pelo Nucleo Interno de Regulacédo (NIR). Os perfis
e pacientes que usam o transporte sdo agueles que necessitam de exames complementares
ou mesmo transferéncia para outras unidades de referéncia que contemplem a terapéutica
proposta pelo médico assistente.

O servico atende paciente com mobilidade nula ou reduzida, permanente ou
temporaria que necessita de transporte para procedimentos de forma segura e eficiente,
observando todas as regras e leis de transito, inclusive ndo trafegando em locais de dificil
acesso ou prejudicados por eventos naturais como chuva forte que impossibilitem o
movimento seguro do veiculo e seu estacionamento.

A PB SAUDE continuara prestando servico de transporte sanitario, objetivando garantir

uma assisténcia integral e resolutiva aos usuarios que necessitarem dos servicos do HMDJIMP.

4.5. Gestdo da hotelaria e hospitalidade

No contexto de uma gestdo eficiente e com resultados de exceléncia, a PB SAUDE
planeja a incorporagéo do servigo de Hotelaria com hospitalidade. Assim vem reafirmar que a
hotelaria hospitalar € uma atividade recente nos hospitais do Brasil e do mundo. Torna-se
necessaria a partir do momento em que as instituicdes de satude buscam agregar humanizacao
e qualidade aos servicos prestados. A hospitalidade em hotelaria hospitalar est4 aos poucos

sendo incorporado ao hospital moderno, contribuindo para tornar a assisténcia mais humana
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e a hospitalizagdo menos estressante.

O novo conceito de hotelaria hospitalar busca proporcionar conforto, seguranca e bem-
estar ao usuario externo e interno, por meio da transformacédo do ambiente hospitalar, para
torna-lo mais acolhedor. O ambiente no hospital precisa ser percebido pelo usuario como
hospitaleiro, sendo a hospitalidade oferecida na sua forma mais ampla, abrangendo os
aspectos tangiveis e intangiveis do atendimento.

Assim, a hotelaria em hospitais, hoje, € um conceito sélido, irreversivel e necessario.
N&o é apenas mais um termo mercadolégico, utilizado para demonstrar preocupagédo com o
bem estar dos usuarios. O que era apenas um assunto se transformou em um departamento
ou, entdo, é de responsabilidade de alguma diretoria,despontando entre os varios temas de
importancia na pauta de reunifes dos administradores, diretores e médicos.

Nesse sentido, a fundacdo tem em seus objetivos conciliar a saiude e o ato de
hospedar bem, tornando o ambiente hospitalar mais acolhedor para a familia e o paciente.
Os beneficios dos servicos de hotelaria nesse ambiente ajudam a minimizar o desconforto
dessa situagdo, visando tornar a estadia mais agradavel. Todas as mudancas devem estar
voltadas para o objetivo mais importante que é humanizar o ambiente hospitalar. Afinal, o
usudrio alvo esta, ao contrario do héspede de um hotel, internado por contingéncia e,
geralmente, em situagdo de grande estresse.

Pretende-se implementar a Hotelaria Hospitalar, preocupando-se em atender o
usuério desde a recep¢ao, servigo de quarto, higiene, lavanderia, rouparia, até as mudangas
feitas na arquitetura, decoragéo das unidades dentre outras a¢des. Fazendo os pacientes ter
a percepcdo que a hospitalidade é o ato ou efeito de hospedar, traduzida na qualidade de
atendimento que os pacientes irdo receber durante atendimento no HMDJMP, entendendo

gue hotelaria ndo é sindnimo de luxo e glamour, mas sim de conforto e qualidade.

4.6. Gestdo dos desempenhos e compromissos

No expediente encaminhado pela Secretaria de Estado da Salde (SES-OFN-
2022/11117), consta, as f. 27/28, o anexo dos Desempenhos e Compromissos que consistem

em indicadores em nivel assistencial e administrativos e financeiros que deverdo ser

observadosno contrato de gestdo, do qual serdo parte integrante e indissociavel e cujas fichas

demonstrativas dos indicadores estéo dispostas no ANEXO II, deste plano de trabalho.

4.7. Gestdo econdmico-financeira
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Para formalizag&o de novo contrato de gestéo visando o gerenciamento institucional,
a operacionalizagdo e execucdo das acdes e servigos de salde no Hospital Metropolitano
Dom José Maria Pires (HMDJMP), o orcamento global mensal proposto pela PB SAUDE, no
contrato originario, denominado de Contrato n°® 0078/2021 foi no importe mensal de R$
17.033.523,29 (dezessete milhdes, trinta e trés mil, quinhentos e vinte e trés reais e vinte e
nove centavos) para um cenario inicial, no qual a entidade ndo possui os beneficios da
certificacdo CEBAS!, o que foi mantido para um novo ciclo orcamentario, mesmo
considerando as proje¢des de aumento para o salario-minimo a partir de janeiro de 2023, o
que serd mais bem detalhado adiante. Neste sentido, o orgamento global do contrato de

gestdo permanece dividido em 04 (quatro) grandes grupos de despesas:

Grupo 01 — Orgamento de Recursos Humanos;
Grupo 02 — Orgamento de Servicos;
Grupo 03 — Orgamento de Materiais e Insumos;

Grupo 04 — Orcamento de Despesas Administrativas e Gerais

O orcamento de recursos de recursos humanos, ora proposto para HDMDJP, é
reflexo da execugdo orcamentaria do Contrato de Gestdo n® 0078/2021 devidamente
calibrado com as projecdes do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), sobretudo,
quanto ao reajuste do salario-minimo nacional que passara a vigorar a partir de 1° janeiro de
2023 (Medida Provisoria n® 1143, de 2022), ajustando-o de R$ 1.212,00 (um mil duzentos e
doze reais) para R$ 1.302,00 (um mil trezentos e dois reais).

Fazendo com o que montante do mencionado orgamento passe de R$ 7.755.198,29
(sete milhdes, cento e noventa e oito reais e vinte e nove centavos) para R$ 8.013.509,35
(oito milhdes, treze mil, quinhentos e nove reais e trinta e cinco centavos) no cenario sem
certificagcdo CEBAS.

O orcamento de servicos foi elaborado, inicialmente, tomando como base a
estimativa de custos dos objetos ja contratualizados pela unidade hospitalar, que ao curso
do exercicio financeiro de 2022 foram convertidos em contratos firmados junto & Fundagao
Paraibana de Gestdo em Saulde observadas as regras do Regulamento Préprio de Compras
e Contratacdes de Servicos (RICCS).

O orcamento de materiais de consumo e insumos hospitalares tomou como base

1 Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, nos termos da Lei n® 12.101/2009.
2 MPV 1143/2022 - Congresso Nacional
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os dados da execugéo da despesa no curso do contrato de gestdo n°® 0078/2021, como
também, os dados de entrada disponiveis do Sistema de Gestdo de Bens e Patriménio
(SIGBP), e os dados de entrada e inventarios constantes no Sistema de Gestdo Hospitalar
do HMDJMP (TI-med Solugdes em Saulde).

Por sua vez, o orcamento de despesas gerais e administrativas comporta os
gastos diversos propostos para o HMDIMP que néo estdo diretamente ligados as acgfes e
servigos de saude, contudo devem ser considerados e computados no orgamento global, por
serem suporte as agoes e servicos de saude, a exemplo do fornecimento de energia elétrica,
fornecimento de agua, locacéo de veiculos administrativos, combustiveis e lubrificantes,
dentre outras. O detalhamento do orgamento global esta representado no ANEXO Il do Plano
de Trabalho. Na perspectiva de formalizagdo de um contrato de gestdo com vigéncia de 12
(doze) meses, propbe-se que o cronograma de desembolso seja o0 seguinte:

Na perspectiva de formalizagdo de um contrato de gestdo com vigéncia de 12 (doze)

meses, propde-se que o cronograma de desembolso seja 0 seguinte:

Quadro 3: Cronograma de desembolso

1 P1 17.033.523,29
2 P2 17.033.523,29
3 P3 17.033.523,29
4 P4 17.033.523,29
5 P5 17.033.523,29
6 P6 17.033.523,29
7 P7 17.033.523,29
8 P8 17.033.523,29
9 P9 17.033.523,29
10 P10 17.033.523,29
11 P11 17.033.523,29
12 P12 17.033.523,29
13 P13 17.033.523,29
14 P14 17.033.523,29
15 P15 17.033.523,29
16 P16 17.033.523,29
17 P17 17.033.523,29
18 P18 17.033.523,29
ONPY 811 77800040 28
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19 P19 17.033.523,29
20 P20 17.033.523,29
21 P21 17.033.523,29
22 P22 17.033.523,29
23 P23 17.033.523,29
24 P24 17.033.523,29
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DEMONSTRATIVO FINANCEIRO PROPOSTO PARA A UNIDADE

ORCAMENTO GLOBAL - MENSAL

Grupo 01 - Orcamento de Recursos Humanos

Folha de Pessoal e Encargos

Folha de Pagamento Bruta
INSS Patronal CLT (20%)
Seguro Acidente de Trabalho x Fator de Previséo
Acidentario - (1% x 3%)
Saléario Educacéo (2,5%)
INCRA (0,20%)

SENAC (1%0)

SESC (1,5%)

SEBRAE (0,6%)

PIS S/Folha (1%)

FGTS S/Folha (8%)

Vale Transporte
Bolsas (Desempenho; Educ Permanente; Apoio a
Gestao)

Vale Refeicao
Adicional de Insalubridade (10%, 20%, 30%)

Horas Extras

Provis@es sobre a folha de pessoal

Proviséo para 13° Salario
Proviséo para Férias

Proviséo p/ Encargos 13° Salério
Proviséo p/ Encargos Férias

Provisédo Resciséo (1% do valor da FOPAG)
Proviséo para fundo de reserva para arcar com custos de
possiveis condenacdes judiciais

Provis&o para reserva técnica

Grupo 02 - Orcamento de Servicos

Servigos Médicos Pessoa Juridica - Por Especialidade

Sem Com
Certificagdo Certificagcdo
CEBAS CEBAS
8.013.509,35 6.954.388,45
6.950.303,63 6.008.568,15
3.699.781,63 3.699.781,63
818.900,42 0,00
122.835,06 0,00
102.362,55 102.362,55

8.189,01 8.189,01
36.997,82 36.997,82
61.417,53 61.417,53
22.615,59 22.615,59
40.945,02 40.945,02
327.560,17 327.560,17
116.758,20 116.758,20
773.040,22 773.040,22
0,00 0,00
818.900,42 818.900,42
0,00 0,00
1.063.205,72 945.820,30
341.208,51 341.208,51
341.208,51 341.208,51
128.976,82 70.284,11
128.976,82 70.284,11
40.945,02 40.945,02
40.945,02 40.945,02
40.945,02 40.945,02
2.668.813,94 2.668.813,94

—813.513,94  BI5613,04
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Servicos Laboratoriais

Servicos de Higienizacdo Hospitalar

Servicos de Coleta de Lixo Hospitalar

Servicos Manutengao de Equipamentos Hospitalares
Servicos de Dedetizagdo de Pragas e Roedores
Servigos de Dosimetria

Servigos de Manutengéo de Grupos Geradores
Servigos de Manutengéo de Equipamentos Chillers

Servicos de Manutencao de Elevadores

Servigos Sistema de Gestao Adm. e Hospitalares
Servicos de Seguranca e Vigilancia
Servico de Esterilizagdo (Alta e Baixa temperatura)

Servicos de Terapia Renal Substitutiva

Servicos de Monitoramento da Estacdo de Tratamento de

Esgoto

Servigos de Fornecimento de Oxigénio Liquido
Servico de Fornecimento de Gas Canalizado
Servico de Transporte Sanitario

Servicos de Lavanderia Hospitalar

Locacgé&o de Equipamentos de Expediente (outsourcing de

impressao)
Locacgdo de Computadores
Locagé&o de Contéineres

Outros servigos nao classificados anteriormente

Grupo 03 - Orcamento de Materiais de Consumo_e Insumos

Hospitalares

Materiais Abastecimento Médico Farmacéutico

Medicamentos

Materiais Médicos Descartaveis

Nutricdo Parenteral
Orteses e Proteses

Orteses e Préteses SUS

Orteses e Proteses Judicializadas (ExtraSUS)
Nutricéo

Géneros Alimenticios Nao Pereciveis

Fundagdo Paraibana de Gestdo em Saude
CNPJ 38.111.778/0001-40

500.000,00 500.000,00
378.000,00 378.000,00
20.000,00 20.000,00
400.000,00 400.000,00
7.500,00 7.500,00
2.500,00 2.500,00
2.000,00 2.000,00
6.000,00 6.000,00
6.000,00 6.000,00
100.000,00 100.000,00
128.000,00 128.000,00
15.000,00 15.000,00
85.000,00 85.000,00
30.000,00 30.000,00
55.000,00 55.000,00
15.500,00 15.500,00
32.000,00 32.000,00
25.000,00 25.000,00
20.000,00 20.000,00
24.000,00 24.000,00
3.800,00 3.800,00
0,00 0,00
5.751.200,00 5.751.200,00
3.305.000,00 3.305.000,00
2.200.000,00  2.200.000,00
1.100.000,00 1.100.000,00
5.000,00 5.000,00
1.700.000,00 1.700.000,00
1.400.000,00 1.400.000,00
300.000,00 300.000,00
356.100,00 356.100,00
90.000!00 90.000,00
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Hortifrutigranjeiros 25.000,00 25.000,00
Carnes e Assemelhados 180.000,00 180.000,00
Nutricdo Enteral. 58.000,00 58.000,00
Outros Géneros Alimenticios (Itens de panificacdo e outros) 3.100,00 3.100,00
Almoxarifado 309.100,00 309.100,00
Produtos de Limpeza e Lavanderia 6.900,00 6.900,00
Materiais de Expediente 65.000,00 65.000,00
Utensilios Diversos 1.000,00 1.000,00
Impressos e Materiais Didaticos 3.200,00 3.200,00
Tecidos, Aviamentos e Rouparia 178.000,00 178.000,00
Pecas e Acessorios de Reposigdo de Equipamentos 55.000,00 55.000,00
Materiais Diversos 81.000,00 81.000,00
Pecas e Acessorios de Reposicao para Manutengéo 40.000,00 40.000,00
Material para Reforma Predial 40.000,00 40.000,00
Materiais Diversos 1.000,00 1.000,00
Grupo 04 - Orcamento de Despesas Gerais e Administrativas 600.000,00 600.000,00
Energia Elétrica 420.000,00 420.000,00
Agua 66.000,00 66.000,00
Telefone 5.000,00 5.000,00
Internet 5.000,00 5.000,00
Locacgéo de Veiculos Administrativos 20.000,00 20.000,00
Servicos de Auditoria 15.000,00 15.000,00
Servigos Juridicos 20.000,00 20.000,00
Combustiveis e lubrificantes 5.500,00 5.500,00
Passagens Aéreas 5.000,00 5.000,00
Alugueis 18.000,00 18.000,00
Treinamentos e Capacitacdes 17.500,00 17.500,00
Outras despesas Gerais e Administrativas 3.000,00 3.000,00
OPEX - Alocacéo na Unidade Hospitalar 17.033.523,29 15.974.402,39
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ANEXO Il
PROPOSTA DE DESEMPENHOS E COMPROMISSO

N0 il INDICADOR DE GESTAO
SAUDE Relacdo Pessoal /Leito

Moy ey Fundagdo Paraibana de Gestao em Saude
Processo
Objetivo Acompanhar a quantidade de colaboradores contratados e de terceiros por leito ou camas
numeradas e identificadas, destinada para atendimento a um paciente dentro do hospital.
Numerador Numero de colaboradores contratados e de terceiros, no
Método de periodo
Calculo i Numero de leitos operacionais, no periodo
Denominador
* Colaboradores e terceirizados das areas administrativas, de enfermagem,
t & cnicas e de apoio exercendo atividade no hospital, independente do
Inclusdo vinculo empregaticio;
* Leitos de Internagao;
* Leitos de Urgéncia (fica a critério da instituicao).
Critério DE:
* Afastados por mais de 15dias;
* Pessoas que trabalham menos de 20 horas semanais;
Exclusao * Empreiteiras de obras temporarias, funcionarios de estabelecimentos
comerciais que utilizam as instalagdes do hospital (banco, lojas de
conveniéncia, restaurante etc.).

Relevancia |Obrigatério

Periodicidade |Mensal

Tipo de

indicador | csuttado
Melhor
Sentido Quanto menor melhor

Valor Aceitavel |Manter uma quantidade <a 6,5 pessoa por leito

Unidade de
Medida
Nimero de colaboradores contratados e de terceiros: E o nimero total de fundonarios exercendo atividade no
hospital, independente do vinculo empregaticio e terceirizados das areas administrativas, de enfermagem, técnicas
e de apoio, exercendo as atividades no hospital, no primeiro e ultimo dia do més.

Nimero

Namero de leitos: E o nimero total de cama numerada e identificada destinada & internagéo de um paciente
dentro do hospital, localizada em um quarto ou enfermaria, que se constitui no endere¢o exclusivo de um paciente
durante sua estadia no hospital. Na pratica, calcula-se pela média de leitos operacionais no periodo.

Breve Historico: No periodo de out/20 a ago/21, o historico da Relacao Pessoal /Leito teve uma média de 7,97
e uma mediana de 8,07, conforme dados extraidos do relatério mensal no Hospital Metropolitano Dom José
Maria Pires.
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INDICADOR DE GESTAO

Renovacio (Rotatividade/Giro de leitos)

Fundac¢do Paraibana de Gestao em Saude

Objetivo Acompanhar do rotatividade do leito hospitalar.

Numerador
Método de Numero de saidas hospitalares, no periodo

Calculo Numero de leitos operacionais, no periodo
Denominador

* Saida por alta(independente do motivo), evasao, desisténcia do
tratamento, transferéncias externas e obitos;

Mickto * Leitos em utilizacdo e possiveis de serem utilizados no momento do censo;
Critério * Leitos extras ocupados.
* Transferéncias intemas ndo sdo consideradas saidas para o célculo deste
Exclusdao

indicador.

Relevancia [Obrigatorio

Periodicidade (Mensal

Tipo de
Indicador Resullo
Melhor "
Sentido Quanto maior melhor
Meta Manter uma rotatividade 2 a 3,5 dias
Unidade de Giro
Medida

Total de saidas:
E nlmero total de saidas dos pacientes do hospital por alta (curado, melhorado ou inalterado), evas & o,
transferéncia externa e (Obitos antes ou apés 24 horas).

Numero de leitos:

E o nimero total de cama numerada e identificada destinada & intemacgao de um paciente dentro do hospital, que|
se constitui no enderego exclusivo de um paciente durante sua estadia. Na pratica, calcula-se pela média de leitos
operacionais no periodo. Nao considerar: Leitos de observagao, recuperacao pos-anestésica ou pos-operatoria,
bergos de recém nascidos sadios, leitos de pré-parto e parto e blogueado por motivos transitorios (caracteristicas|
de outros pacientes que ocupam o0 mesmo quarto ou enfermaria, manuten¢ao predial ou de mobili ario, falta
transitoria de pessoal).

‘Leito operacional: E o leito em utilizagéo e o leito passivel de ser utilizado no momento do censo, ainda
que esteja desocupado”.

Nota técnica: Indui o leito extra que estiver sendo utilizado.

"As transferéncias internas ndo sao consideradas saidas para o célculo deste e de outros indicadores hospitalares”|
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INDICADOR DE GESTAO

Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar

Breve Histdrico: No periodo de out/20 a ago/21, o histdrico da Média de Permané ncia Geral teve uma média de 12 45 dias e uma|
|mediana de 12,29 dias, conforme dados extraidos do relatério mensal no Hospital Metropolitano Dom José Maria Pires.

Fundagéo Paraibana de Gestédo em Salde
CNPJ 38.111.778/0001-40

Nome do ; :
F Parai m
Procoess undacdo Paraibana de Gestao em Saude
Obieti Avaliar o tempo médio em (dias) que um paciente permanece intemado no hospital. Esta relacionado
jetivo diretamente a boas praticas clinicas.
Numerador : z :
Método de Numero de pacientes-dia, no periodo
Calculo X Numero de saidas, no periodo
Denominador
* Volume de pacientes que estdo pernoitando no hospital em cada dia;
Inclusdao * Saidas: Altas (independente do motivo), obitos e transferéncias externas
ocorndas no hospital, durante o periodo.
Critério DE:
* Pacientes de day-clinic - (previsdo de permanéncia menor ou igual a 12 horas);
Exclusdao 9 Transferéncias internas nfo sdo consideradas saldas para o calculo deste
indicador.
Relevancia  |Obrigatorio
Periodicidade |Mensal
Tipo de
Indicador Restado
Melhor
Sentido Quanto menor melhor
Valor Aceitavel [Manter o tempo médio de permanéncia s a10 dias
Unidade de Dias
Medida >
Pacientes-dia:
Unidade de medida que rep! da a um paci infermado duranie um dia hospitalar. O nimero de pacientes-dia
corresponde ao volume de pamemes que estdo panuﬂando no hospnal em cada dia. O nimero de pacientes-dia no més sera a somatoria
de pacienles-dia de cada dia do més (Sipageh, 2008, Schout e Novaes, 2007, CQH, 2009).
Saidas:
N° de saidas hospitalares regisradas no periodo de um més. Somat6ria do de altas (ir do motivo de alta), 6bitos e
transferéncias externas ocomidas no hospital no periodo de um més (Sipageh, 2005; Schout e Novaes, 2007, CQH, 2009).
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" INDICADOR DE GESTAD

Taxa de Ocupagio Operacional
Nome do . .
Fundacgio Paraibana de Gestdo em Salude
Processo
Obictivo \valiar o grau de utilizacio e gestdo do leito operacional da instituicio. Esta relacionado ao
| intervalo de substituicio e a média de permanéncia do hospital.
. Numerador . . . ;
Método de Mumero de pacientes<dia, no periodo «100
Calculo Numero de leitos-dia operacionais,no periodo
Denominador pe P
" Volume de pacientes que estdo pernoitando na unidade em cada dia;
Inclusao * Leitos em utilizago e possiveis de serem utilizados no momento do censo,
" Leitos extras ocupados.
Critério DE: - Padﬁnns de day-clinic - (previsdo de permanéncia menor ou igual a 12
Exclusio * Leitos que nio podem ser utilizados por qualquer razio,
* Leitos de recuperacio pde anesiésica, pde cirnyico e para fins
diagnbsticos e terapéuticos;
* Leitos destinados para acompanhantes de pacientes.

Relevancia  |Obrigatorio

Periodicidade |Mensal

T".m co Resultado
Indicador
lllnlh_or Cuanto maior melhor
Sentido
Meta Manter a taxa de ocupacdo z a B5%
Unidade de
Medida %
P acientes-dia:

Unidade de medida que representa a assist @ncia presiada a8 um paciente inlemado durante um dia hospitalar. O nimero def
pacientes-dia comesponde ao wolume de pacienies que estio pemoitando na unidade de intema ¢8o em cada dia. O namero def
pacientes-dia no més sard a somaidria de pacienies-dia de cada dia do més | Sipageh, 2008; Schout @ Novaes, 2007; COH, 2008).

Leiios-dia oper acionais:

Unidade de medida que representa a disponibilidade de um leito hospitalar de intema¢ 8o por um dia hospitalar. Cs leitos-dis
cormespondemn a0s leitos operacionais ou disponiveis, ai incluidos os leitos extras com pacientes internados, o gue significa que o
nimero de leilos-dia pode varar de um dia para outro de acordo com o blogueio de leilos, por exemplo, por razbes de infeccdg
hospitalar ou por mofivos relacionados & manutengio e desbloqueio de leitos e pela uliizagio dea leilos extras. O nimerade leitos-dis
operadonais no més & a somatoria dos leitos-dia operacionais de cada dia do més (Sipageh, 2006; Schout e Movaes, 2007; COH
2008).

Breve Histdrica: No periodo de oulZ0 a agof2, o hisldrico da Taxa de OcupacBo Operaciona leve uma média de 78 30% e uma mediana def
78 53%, conforme dados eximides do relatdnio mens al no Hospital Metropolitan o Dom José Maria Pires.
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Taxa de Mortalidade Institucional

Fundagio Paralbana de Gestio em Salde

Objetive Acompanhar o ndmero de Gbites hospitalares ocorfdos 2 a 24h da admissio.

Numeradar Mimero de dblios hospitalares ocoridos 2 a 24h, no
Método de periodo <100
Caleulo Mimero de saldas hospitalares no perodo

Denominador

* Saida por alta(independenie do motiva), evasdo, desisténcia do tratamento,

Inclusdo ransferéndas exiemas ou dbito (maior ou igual a 24h).

" Transferéncias intemas ndo 530 consideadas saidas para o caloulo desie
Critério DE: indicador:

Exclusdo " Pacientes que chegam j& em &bilo ao hospital;

*Obitos ocomidos em pacientes admitidos no hospital com intervalo menor que
[24h da intermagao.

Relevincia |Obngatdrio

Periodicidade |Mensal

Tipo de
Indicador Resultado

Melhor

Sentido Cuanto menor melhor

Valor Aceitdvel |Manter uma taxa de monalidade = a 5%.

Unidade de
Medida
Mumeradar: Ndmero de & bilos Qe OCOTeTam ap b s decomridas plo menos 24 horas da admiss 8 0 hospilalar do padenie {QIH‘IDS

ins Stucionais), em um més. O fempo de admissBo deve ser contado a parir da enirada do padents o hospital, induinde, porianto, o tempo
permanecido na unidade de wigéncia e emeséncia

%

Denominador: Nimero de saldas hospialares (por alla, evasdo, desisténcia do ratamento, iransferéncia exiema ou O bito Hospiialar), em|
LM més.

A taxa de modalidade instucional indhl somente os Gbilos que ocomeram apds decomidas pelo menos 24 horas da admiss 80, enguanio nof
calculo da iaxa de mortakdade hospitalar =80 inchildos fodos o8 Oditos ocomidos apds o pacenie fer dado enirada no hospial (Minssiéno dal
Sa (de, 2002a). Ha uma forte comelago enre esses dols indicadores, pofém, pAE UMAa mesma inskiul ¢ Ao hosptals, & tada del
monalidade instiuconsl 21 ssmpie Menor que & 18xa de monaldade hospaar.

Salda hospitalar: saida do padente da unidade de infema ¢80 por alia (curado, medhorado ou inalierado), evas 3o, desisiénda dof
watamente, ransferdncia extema ou dbio.

“As wansferéncias intemas ndo s 50 conskderadas =akdas para o calould deste e de oulros indicadones hospitalares”
(Obito hospitalar: Agquele que ocame apds o patienie fer dado enrada no hospilal, ndependenie do falo dos procedimendos adminisirativos)

redacionados & intemagao |4 terem sido realzados ou ndo Os dbhitos de pessoas que degam monss a0 hospisl nao 230 conskerados
Oistes hospil alres.

Breve Histérico: No periodo de cul20 & agol2l, o histdrico da Taxa de Mortalidade Institucional eve uma media de 9.18% e uma)
8 conlo £ dados o gldoe dg rals o G H 3 5 3 Lo g £uy

(D 161
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X INDICADOR DE GESTAO

Taxa de Suspansdo de Cirurgias Eletivas

Nome do .
Fundacio Paraibana de Gestdo em Salde
Processo
Objetivo Acompanhar as drurgias suspensas por mofivos gue ndo dependeram do paciente
Numerador Nimero de ciurgias suspensas por fatores extra-
Método de pacienies, no periodo 100
Calculo Numero de cirurglas agendadas e ndo agendadas, no
Denominador
perlodo
" Cirurgias suspensas deniro do periodo analisado cuja causa ndo dependeu do
Incluss pacienie, inclusive as drurgias ambulatoriais, realizadas em ambiente anirgico
MCRISAD idesde que tenha sido agendada;
" Cirurgias ramadas previamente agandadas ou ndo.
Critério DE: e s >
" Cirurgias de Urgénciz;
Exclugdo [ Quando asuspansio ocomer anies da inlemacio, por molivos exra-pacientes o
[dado ndo deve ser contabilizado.
Relevincia  |Obngatrio
Perlodicidade (Mensal
Tipo de
Resultado
Indicador .
Melhor
(Quanto menor melhor
Sentido |
Valor Aceitivel |Manter uma taxa de sugpensio de crungias eletivas sa 10%.
Unidade da %
Medida

Nimero de cirurglas suspensas: E o folal de cinrgias sispensss (agendadss ou ndo agendadas) dentro do per iodo anaksado cula
causa nio dependay do pacente. Ex.: cirgias suspensas por falla de maenal, suséncia do cinrgido, suséncia do anestesista fala de
zalas, fala de acomodagdes, falta de hemocomponentss, amo de agendamenio (sem coberiura de convénio).

Breve Historice: No perlodo de julf21 aagai1, o histonco da Taxa de Suspensdo de Cirurgias Eletivas feve uma média de 0.57% &
uma madiana de 0,577%, conlprme dados exirakios do relakng mensal no Hospital Metropolitane Dom José Maria Pires.
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INDICADOR DE GESTAO

Nome do Funda¢io Paraibana de Gestao em Salde
Processo
Awaliar a capacidade de pagamento da emprasa frenle a suas obrigagfes. Sendo de grande importancia
Objetivo para a administragdo da continuidade da empresa, as vanaches destes indices devem ser mativos de
esfudos para os gestores.
Numerador
Método de Ativo Circulante, no perodo
Calculo Passivo Circulante, no perodo
Denominador
Inclusio
Critério DE:
Exclusdo

Relevincia  |Obrigatdrio

Periodicidade |Mensal

Tipo de
Resultad
Indicador sultado
Melhor
Sentido Quanto maior melhor
Meta Manter um indice de Liquidez Comente = a 1
Unidade de
Dia
Medida ®

FResultado da Liqedez Comente:

Fundagéo Paraibana de Gestédo em Salde
CNPJ 38.111.778/0001-40

Caloulads 8 partir da RazBo ente 03 dreilds 8 CUno [WBZ0 d8 emress (caixas, bancos, estoques, cientes) © 8 88 diwdas 8 cuno prazol
(amps & stmos, nanciamenios, imposios, fomecedores, folha de pegamento). Mo Balan ¢o estas infwmag des 8 0 evidendadas
res pectvamente como Alve Circulanie e Passivo Ciculante.

Maior que 1: Resultado que demonsira folga no dsponivel para uma posshvel Buedacao das obiigaghes.
Se igual & 1: Os vakres dos direlos & obeigagles & G0 Prazo 550 aquivalanies

Se menor que 1: NBo havenia disponibiidade sulienies para quitar 55 obngacles a CLno praze, £aso fosse preciso.
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INDICADOR DE GESTAO

Nome do .
Fundacao Paraibana de Gestao em Salde
Processo
Oblative Fazer com que o5 acionistas tenham dareza no que sard gasio ao inwesfr em determinada agdo e, para
bj a Contabilidade, as despesas necessaramente devem ajudar na gerago de receitas.
Numerador
Método de Passivo onerogo, no periodo
Cilculo Total do Ativa, no pericdo
Denominador
Inclusdo
Critério DE:
Exclusdo
Relevancia  |[Obngatdrio
Pariodicidade [Mensal
Tipo de
Resultada
Indicador
Malhar
(Quanto menor melhor
Sentido
Valor Aceitavel |Manter um indice de composicfio dos Passivos Onerosos < a 6%
Unidade de Niimero
Medida
O gue & passive oneroso?
Fasso {ou o) &0 de gasios mensas e olrigatdnes em um encargo financeiro, o que envdve laxas, juros g
ouiras despesas - como debéntures, empréstimos & finandamenios. Cuanties relafivas & divida cam o governo e ciclo operacional ndof
{azem parie desse passho.
O que é ativo iptal?
At fotal & um indicadar de eniablidade que informa a soma de lodos 08 alivos de uma empresa, ou seja, Todos os seus bens ou dineiios|
que podem gerar dinheing no fulwo. Indusive, o alive iolal abrange tanto os alvos circulantes quanio os nBo-ciculantes.
Ativos drculanies 530 08 recursos que ser Bo lquidados anes do proximo exercicio (no curlo prazo, anles de 12 meses). J4& os ndod
arculanies 26 “se lomam dinheire” no longo praze, caso realmende se converiam em bens.
Atheo total = alive circulante + ative nao-circulants
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Nome do .
Pr o Fundaciio Paraibana de Gestio em Salde
Obieti Acompanhar o indice das despesas Administrafivas em relagdo ao total da receita operacional bruta
bjetivo (ROB) da instituigso.
Numerador
Método de Total das despesas administrativas, no exercicio 100
Calculo Total da receita operacional bruta (ROB), no exerciclo
Denominador
[V alores gastos por uma empresa, que ndo esiejam diretamenie ligados & sua
inclusdo | ¢ idade produtiva
Critério DE: .
Exclusdo

Relevincia |Obrgaténo

Periodicidade |(Mensal

Tipo de
Indicad or Resultado
Melhor
Sentido Quanto menar melhor

Valor Aceitavel |Manter um Indice de Despesas Administrativas = a 5%

Unidade de

Medida %

Recsila operadonal beula (ROB): Comesponde a0 fodal de recumos gerados com as vendas. Ou seja, ela mosira o quanio efefvamens)
anira de dinhaing no Negoso.

Lucro bruto ou hucro das vendas ou Licro operacional brulo: E a difessnga entre o falurado @ o cusio de fazer o produlo ou prover o senigo,
anies de dedusy ovesheads, fdha de pagamenio, Imposios, e pagamenio de junes. Mo geral, esie & o ero mesado em wma (ransagio se)
Indo ha interesse no custo indreto

Despesas Adminisiativas £ um lermoe do universo das finangas corporatives. Refere-se sos valores gasios por uma empresa, que ndo
j=stejam dirstaments lgados 4 sua afedade produtiva ou, de maneira mas geral, 80 comi o do seu negicko

|Sague aguns spais de Despesas Administrativas: (CRITERIO DE INCLUSAD)

* Confroladoria;

" Prodabones dos proprielanos;

[* Salano dos Admins radores & pessod da &nes;

" Despesas do Escrildaio

|* Despesas COM 08 CUSDS envolvends 3 manuengao da Ares BOMiEralive da empress,
| Contahiidade;

* Flano de sadde dos colabomdores do Adminisiraive;

" Cursos & ITGinBMenins

" Demais despesas que estejam vinculadas 3 Ared.
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pa

l INDICADOR DE GESTAO

FUNDAGAO PARAIBANA DE GESTAG EM SAUDE

Aporte ao Endowment da PB

SAUDE

Nome do Fundagéo Paraibana de Gestdo em Saude

Processo
Aportar, anualmente, recursos ao fundo patrimonial da PB SAUDE, como forma de
Objetivo garantir a consecucao das finalidades da entidade sem finalidade lucrativa, como
também garantir aperenidade da institui¢ao.
Numerador Receita Propria x
Método de 1%
Calculo Denominado e
r
Incluséo
Critério DE:
Exclusédo

Relevancia |Recomendavel

Periodicidad |[Anual

e

Tipo de Resultado

Indicador
Melhor Quanto maior melhor
Sentido
Meta Aportar pelo menos 1% da receita prépria no fundo patrominial da entidade

Unidade de (%
Medida

SESPRC202215225V01
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Endowment - sao fundos de carater permanente formados por recursos advindos de doacdes de
pessoas fisicas ou juridicas. O objetivo do endowment funds é assegurar a perenidade da entidade €
do financiamento dos projetos ou das acfGes que motivaram as doacdes, considerando que o
rendimentos oriundos dos fundos poderao ser aplicados na consecucgao das finalidades da entidade|
Na maioria dos Endowments, o montante principal se mantém intacto, enquanto utiliza-se da renda do

investimento do Endowment para financiar as atividades da organizagéo.

Tipos de Endowments:
-Irrestritos: S&do ativos que podem ser gastos, preservados, investidos e distribuidos a critério da]
instituicéo que recebe a doacéo;

-Restritos. O principal € mantido perpetuamente, enquanto os rendimentos dos ativos investidos saoj
despendidos de acordo com as especifica¢cdes do doador;

-Endowment de Prazo: Este tipo geralmente estipula que somente apés um periodo de tempo ou o
acontecimento de determinado evento, é quando o principal podera ser gasto;

-Quase-Endowment: E uma doacio feita por um individuo ou instituicio, dada com a intencdo de que|
esse fundo sirva a um propésito especifico. O principal € normalmente retido enquanto os rendimentos

sao gastos ou distribuidos de acordo com as especificagdes do doador.
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE E A FUNDACAO PARAIBANA DE GESTAO EM
SAUDE - PB SAUDE, PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS DE
SAUDE AOS USUARIOS EM CONDICOES AGUDAS OU CRONICAS
QUE REQUEIRAM ATENDIMENTOS ELETIVOS OU DE URGENCIA
E EMERGENCIA EM NIVEL DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE,
AMBULATORIAL E HOSPITALAR NO AMBITO DO HOSPITAL
METROPOLITANO DOM JOSE MARIA PIRES — HMDJMP.

O ESTADO DA PARAIBA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DA
PARAIBA, Orgédo da Administracdo Direta do Governo do Estado da Paraiba, situada na Avenida Dom
Pedro Il, n.° 1826, nesta capital, doravante denominada simplesmente “SECRETARIA”, CNPJ/MF N.°
08.778.268/0001-60, neste ato representada por , doravante denominada CONTRATANTE, e de
outro lado o (a) FUNDACAO PARAIBANA DE GESTAO EM SAUDE - PB SAUDE, fundacéo publica
de direito privado, Orgéo Administraco Indireta, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 38.111.778/0001-40,
com sede na Avenida S&o Paulo, n° 104, Bairro dos Estados, CEP 58.030-040, representada por seu
Diretor Superintendente , neste ato denominada CONTRATADA, considerando tudo que consta no
Processo Administrativo SES-PRC-2022/15225, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO, que
reger-se-a pela legislacéo aplicavel, especialmente pela Lei Complementar Estadual n°157/2020 e
Decreto Estadual n°® 40.096/2020, bem como 0s normas gerais de direito plblico e as seguintes

clausulas e condi¢es do presente instrumento

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a execugdo das atividades de gestdo e prestacdo de
servigos de salde aos usuérios em condi¢ces agudas ou crdnicas que requeiram atendimentos
eletivos ou de urgéncia e emergéncia em nivel de média e alta complexidade, ambulatorial e hospitalar
no ambito do HOSPITAL METROPOLITANO DOM JOSE MARIA PIRES — HMDJMP;

1.2. Ofertar acdes e servicos de saude a populacdo de forma universal, equanime e gratuita,
seguindo os preceitos do Sistema Unico de Satde — SUS, observando o disposto no Art. 198, da

Constituicdo Federal, no Inciso | do Art. 4° da Constituicdo Estadual, no Art. 7° da Lei Federal n° 8.080,
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de 19 de setembro de 1990, que fixa os principios do Sistema Unico de Saude — SUS; da Portaria n°
2.395, de 11 de outubro de 2011, que organiza o componente hospitalar da Rede de Atengdo as
Urgéncias no Ambito do Sistema Unico de Salde (SUS), revogada pela Portaria de Consolidagdo n°
3/GMI/MS, de 28 de setembro de 2017; da Lei n° 11.108, de 07 de abril de 2005, que garante as
parturientes o direito & presenga de acompanhante durante o trabalho de parto, parto e pés-parto
imediato no &mbito do SUS; da Lei n° 11.634, de 27 de dezembro de 2007, que dispde sobre o direito
da gestante ao conhecimento e a vinculacdo a maternidade onde recebera assisténcia no ambito do
SUS; da Portaria n® 1.459/GM/MS, de 24 de junho de 2011, que institui a Rede Cegonha no ambito do
SUS, Portaria de consolidagdo n° 3, de 28 de setembro de 2017 Consolidacdo das normas sobre as
redes do Sistema Unico de Saude; da Portaria n° 1.631, de 1° de outubro de 2015, que aprova critérios
e parametros para o planejamento e programacao de acgdes e servigos de saude no ambito do SUS,
revogada pela Portaria de Consolidag&o n® 1/GM/MS, de 28 de setembro de 2017; da Portaria n® 1.600,
de 07 de julho de 2011, que reformula a Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias e institui a Rede
de Atenc&o as Urgéncias no Sistema Unico de Saude (SUS), revogada pela Portaria de Consolidacdo
n® 2/GM/MS, de 28 de julho de 2017; da RDC /ANVISA n° 220, de 21 de setembro de 2004; e da
RDC/ANVISA n° 63, de 25 de novembro de 2011, que disp&e sobre os Requisitos de Boas Praticas de
Funcionamento para os Servigos de Saude; Plano Diretor de Regionalizagdo do Estado; Programagédo
Pactuada Integrada e resultados pactuados para a Producdo Assistencial, segundo as melhores

praticas e os regulamentos aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

2.0 Sao obrigacdes da CONTRATADA:

2.1. Executar o objeto acordado, conforme plano de trabalho anexo deste instrumento;

2.2.  Manter durante toda a execugédo do contrato, a compatibilidade com as obriga¢des assumidas

neste instrumento;

2.2.  Arcar com todo e qualquer dano e/ou prejuizo, de qualquer natureza, causados a
CONTRATANTE, usuarios e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou
impericia, prépria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na execugéo dos servigos
contratados;

2.3.  Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados, disponibilizando a qualquer

momento a CONTRATANTE e as auditorias, as fichas e prontuérios dos usuéarios, em meio fisico ou
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eletrénico certificado, assim como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e

segurancga dos servigos;

2.4.  Cumprir as normas legais municipais, estaduais e federais que tenham ligagcéo direta ou que
interfiram na execuc¢éo dos servigos, desenvolvendo uma Politica de Gestao de Pessoas, atendendo
as Normas do Ministério da Saude — MS, da Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT, assim como
as ResolugBes dos Conselhos Profissionais, bem como implantar e desenvolver uma Politica de
Seguranca do Trabalho e Prevenc¢do de Acidentes, em conformidade Normas Regulamentadoras em
Seguranca e Saude no Trabalho do antigo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), atual Ministério

da Economia;

2.5. Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servi¢cos por parte de seus empregados ou
contratados, garantindo o percentual minimo de atendimento previsto em lei, de modo que ndo ocorram

interrupcdes dos servigos pactuados;

2.6. Dar ciéncia imediata e por escrito, a CONTRATANTE, sobre qualquer anormalidade que

verificar na execucéo dos servigos pactuados no presente contrato;

2.7. Responsabilizar-se pela gestdo administrativa do nosocémio em atencdo as melhores préticas
gerenciais aplicadas as agdes e servi¢os de saude;

2.8. A gestdo e execugdo dos servigos relacionados a atividade assistencial fim, deverd ser

garantida pela Contratada;

2.9. A selegdo de pessoal, a aquisi¢do de bens e consumos duraveis e ndo duraveis, bem como a
contratagcdo de servigos deve ser conduzida de forma publica, objetiva e impessoal, observados os

principios constitucionais, assim como os termos do regulamento préprio da PB SAUDE;

2.10. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela contratagdo de pessoal e de servicos
para consecucao dos resultados propostos no presente instrumento, devendo dispor de recursos
humanos qualificados, com habilitagdo técnica e legal, com quantitativo compativel para o perfil dos
servigos a serem prestados como também devera obedecer as normas do Ministério da Saude/MS, do
Ministério da Economia, especialmente as Normas da Consolidacéo das Leis Trabalhistas — CLT e a
Normas Regulamentadoras em Seguranca e Saude no Trabalho, bem como obedecer as Resolucdes

dos Conselhos Profissionais;
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2.11. Os profissionais envolvidos diretamente na prestacéo dos servi¢os de atengdo a saude deverdo
estar registrados no respectivo conselho profissional local e atender as normas e requisitos proprios,

conforme regulamentacdes vigentes;

2.12. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais do pessoal contratado
em razdo do objeto desta avenca, inclusive, respondendo por despesas decorrentes de decisdes
judiciais ou extrajudiciais, bem como adotando as providéncias prévias de registro dos empregados

nos 6rgdos competentes;

2.13. Manter em plataforma eletrénica todos os contratos firmados para execucédo de servigos ou

aquisicao de bens, objeto do contrato, devendo ficar disponiveis no sitio eletrénico préprio;

2.14. Proceder com os devidos registros do Sistema de Informacdo Ambulatorial (SIA/SUS) e das
Autorizacdes de Internacdes Hospitalares (AIH/SUS), segundo os critérios da CONTRATANTE e
manter atualizado os registros de informacdes/faturamento/CNES (cadastro nacional de
estabelecimentos de salude) em sistema oficial do Ministério da Salde de todos os atendimentos

ambulatoriais e hospitalares realizados mensalmente pela CONTRATADA, em nome da SES/PB,;

2.15. Manter registro dos usuarios atendidos contendo no minimo: nome, RG, nimero do cartdo
SUS, endereco completo de sua residéncia e telefone, por razdes de planejamento das atividades
assistenciais, bem como para qualquer tipo de atualizagado feita no sistema, incluindo usuério, local,
data e hora das alteragdes e/ou inclusdes, disponibilizando a qualquer momento & CONTRATANTE,

bem como aos 6érgédos de controle;

2.16. Aderir e alimentar os sistemas de informacédo para monitoramento, controle e avaliacdo a ser
disponibilizado pela CONTRATANTE;

2.17. Manter em funcionamento o Sistema de Informacao/Gestdo Hospitalar, bem como dar ao
referido sistema toda manutencgéo e estrutura necessaria para a execucao e acompanhamento dos

servigos pactuados neste contrato;

2.18. Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagdo as areas fisicas, instalacdes e

equipamentos dos servigos de salde da contratante objetos desse contrato;

2.19. Permitir o livre acesso de todos os responsaveis pelo acompanhamento, controle e fiscalizagao
do contrato em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou indiretamente

com este instrumento, quando em misséo de fiscalizagéo;
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2.20. A CONTRATADA fica obrigada a manter de forma regular todos os documentos contébeis,

inclusive, notas fiscais de qualquer natureza referente ao contrato, dentre outros, sob sua guarda;

2.21. Sem prejuizo das informagbes que, por natureza, sdo de transparéncia ativa, deve a
CONTRATADA atender as solicitacdes de envio, a qualquer tempo, de documentos contabeis, fiscais,
contrato, comprovantes de pagamentos ou de execugdo despesas relativas aos contratos em vigor,

conforme necessidades observadas no processo de andlise das prestaces de contas;

2.22. Havendo interesse em firmar ou aderir a Convénios, Termos de Cooperac&o Técnica e outros
instrumentos, a CONTRATADA devera manifestar interesse por escrito, com posterior comunicagéo,
também por escrito, a CONTRATANTE;

2.23. Movimentar os recursos financeiros repassados pela CONTRATANTE para a execugdo do
objeto deste contrato em conta(s) bancaria(s) especifica(s) e exclusivas, vinculada(s)ao contrato de
modo que os pagamentos advindos do presente instrumento ndo sejam confundidos com outros
recursos da CONTRATADA,;

2.24. Providenciar e manter atualizadas todas as licengcas e alvaras junto as reparticdes

competentes, necessarios a execugéo dos servi¢os objetos do presente contrato;

2.25. Caberd a CONTRATADA a realizagdo de procedimentos cirargicos decorrentes de demandas
judiciais e/ou espontaneas, dentro do perfil da unidade hospitalar, determinadas pelo Governo do Estado,
por meio da Secretaria de Estado da Saude, ainda que necessitem de OPME néo cobertas pelo SUS,
arcando com todos o0s custos diretos e indiretos de tais procedimentos a serem reequilibrados

economicamente pela CONTRATANTE até o final do exercicio financeiro em que foi executado;

2.26. Fica facultada a CONTRATADA a execucdo de obras engenharias, adequagdes estruturais, que
serdo custeadas por meio do orcamento para despesas de capital proposto pela PB SAUDE, que sera
submetido & analise prévia da CONTRATANTE;

2.27. As obras de ampliacdo e adequacgOes estruturais serdo discutidas com a SES/PB, cabendo a
CONTRATADA a execugdo de manutengdo/adequacdes, todas sob a prévia anuéncia da SES/PB,

formalizado dentro do Plano de Investimentos para as despesas de capital;

2.28. Fica facultada & CONTRATADA a aquisicdo de Equipamentos, Materiais Permanentes e outros

bens de consumo duraveis, que serdo custeados por meio do orcamento para despesas de capital
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proposto pela PB SAUDE no respectivo Plano de Investimentos que sera submetido a analise prévia da
CONTRATANTE;

2.29. Os bens permanentes que, porventura, venham a ser adquiridos com recursos oriundos deste
contrato, serdo incorporados ao patrimonio da CONTRATANTE e deverdo ser integralmente restituidos

apos o término da vigéncia do Contrato;

2.30. Prestar manutencdo preventiva e corretiva de forma continua ao imével e aos equipamentos

utilizados, incluindo a reposicao de pecas, quando necessario;

2.31. Desenvolver as metas e alcangar os resultados propostos por este contrato constantes do Quadro
de Metas e Resultados;

2.32 E responsabilidade dos dirigentes da CONTRATADA o alcance dos desempenhos pactuados e as
consequéncias em caso de ndo atendimento parcial ou total destes, conforme art. (Art. 18, XI, LC
157/2020).

2.2. A CONTRATANTE obriga-se a:

2.2.1. Disponibilizar a CONTRATADA adequada estrutura fisica e recursos financeiros para a

organizacgdo e gerenciamento do nosocomio.

2.2.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da execucao

deste contrato e a programar os or¢gamentos dos exercicios subsequentes;

2.2.3. Prestar esclarecimentos e informagcdes a CONTRATADA que visem orienta-la na correta
prestagdo dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia

de qualquer alteracéo no presente contrato;

2.2.4. Realizar o monitoramento e avaliagdo periddicos, observando-se desenvolvimento e o
cumprimento das acdes e servicos de salde prestadas pela CONTRATADA aos usuarios nos

nosocémios;

2.2.5. Relacionar bens patrimoniais de sua propriedade que serdo dados em permissao de uso para a

execugdo das acdes e servigos de saude, com a indicacdo de seu estado de conservacao;
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2.2.6. Notificar oportunamente a CONTRATADA sobre inspecdes de autoridades competentes,
penalidades, san¢Bes administrativas ou judiciais de carater pecuniario e quaisquer débitos de sua

responsabilidade;

2.2.7. Regularizar o nimero de leitos existentes e que porventura ndo estejam corretamente

regularizados junto aos 6rgaos competentes e ao SUS com o0 apoio da CONTRATADA,;

2.2.8. Promover no CNES, a alteragdo dos dados referentes a razéo social do Hospital Metropolitano Dom
José Maria Pires substituindo os dados da CONTRATANTE pelos dados da CONTRATADA, de forma

diligente, com vistas a se consolidar as premissas e objetos propugnados neste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.0. A vigéncia do presente instrumento sera de 24 (vinte e quatro) meses, admitindo-se sua
prorrogacdo no interesse de ambas as partes, mediante termo aditivo, desde que reste comprovada a

vantagem da medida e o atendimento dos resultados e compromissos pactuados.

CLAUSULA QUARTA - DAS ALTERAGOES

4.0. O contrato podera ser alterado para acréscimos ou supressdes, renegociacao parcial ou total das
obrigacdes contratuais, reequilibrios econémicos e financeiros, mediante motivagéo prévia e justificativa
por escrito, contendo: a declaracdo de interesse de ambas as partes e a autorizagao dos representantes

legais das partes, e por meio do devido instrumento legal;

4.1 Aincluséo de servigos, qualitativos ou quantitativos, e a incorporagéo de bens de capital representam

alteracdes contratuais, que exigem formalizagdo de Termos Aditivos ou instrumento congénere;

4.2 As alteragBes de que tratam 0s itens anteriores devem respeitar o interesse publico, o objeto do

presente contrato, além de devidamente observadas as hipoteses previstas na legislacgao;

4.3 O presente instrumento podera ser reajustado pelo indice Geral de Pregos do Mercado (IGP-M),
considerando que a formagéo do indexador engloba varias etapas do processo produtivo e ndo sé o preco
final de venda, observado, ainda, os efeitos econémicos de indices de mercado complementares do setor
saude, para fazer face aos efeitos inflacionarios que tenham repercusséo sob salérios e seus reflexos,
aumento do precos de medicamentos, materiais médicos, prestacdo de servicos e demais insumos

necessarios a prestagao das agdes e servigos de salde objeto desse instrumento, desde que observado
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o interregno de 12 (doze) meses entre a assinatura do contrato originario e a motivagdo do pedido de

reajuste;

4.4 A renegociagdo parcial ou total podera ser realizada a qualquer tempo, de comum acordo entre as
partes, para ajuste dos compromissos e desempenhos pactuados com supressdo ou incremento de
quantitativo, para inclusdo de servicos de saude ndo previamente contratualizados, para investimentos,
ou ainda, para reequilibrios econdmicos e financeiros que se fizerem necessarios, mediante anuéncia das

partes, necessariamente precedida de justificativa técnica e sendo formalizado por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.0. Os recursos financeiros para a execugdo do objeto deste contrato detalhado no quadro
orgamentario, em anexo, serdo alocados para a CONTRATADA mediante transferéncias oriundas da
CONTRATANTE, em conta corrente especifica vinculada ao contrato, em instituicdo bancéria definida
pelo Governo do Estado da Paraiba, aberta, especificamente para a gestdo dos recursos provenientes

do presente instrumento;

5.1. Para a execucdo do objeto deste contrato, a CONTRATANTE transferira @ CONTRATADA, até o
1° dia util do més de competéncia, 0s recursos relativos a execucao das atividades de gestao e prestacdo
de servicos de saude aos usuédrios em condigdes agudas ou crbnicas que requeiram atendimentos
eletivos ou de urgéncia e emergéncia em nivel de média e alta complexidade, ambulatorial e hospitalar
no ambito do HOSPITAL METROPOLITANO DOM JOSE MARIA PIRES — HMDJMP.

5.2.  Os recursos relativos a investimentos a serem executados pela CONTRATADA seréo custeados
com recursos do orgamento para despesas de capital, conforme Plano Diretor de Investimentos (PDI) a

ser apresentado para a avaliagéo e aprovacdo da CONTRATANTE;

5.3. Pelo regime de execuc¢do de empreitada por preco global, visando a execucéo dos objetos deste

contrato, serd pago a CONTRATADA o valor mensal de R$ , sendo o

valor GLOBAL de R$ , devendo o primeiro pagamento ocorrer no prazo trinta

(30) dias apds a assinatura do contrato pelas partes, e os demais repasses nos meses subsequentes,

considerando a execucéo dos servigos contratados;

5.4. A CONTRATADA deverd instituir reserva contabil e financeira para provisionamento de despesas
e encargos com folha de pessoal, como base no planejamento e estudos dos indices de rotatividade, a
cada més do contrato, destinada ao pagamento, de férias, 13° (décimo terceiro) salario, rescisdes

trabalhistas judiciais e/ou extrajudiciais, bem como para pagamento do FGTS em conta especifica;
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5.5. As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta dos recursos das dotacdes

orgamentarias, a seguir especificada:

5.6 O cronograma de desembolso para o custeio deste contrato seguird os termos constantes no plano

de trabalho, como apresentado abaixo.

Més Parcela Valor (R$)
1 P1
2 P2
3 P3
4 P4
5 PS5
6 P6
7 P7
8 P8
9 P9
10 P10
11 P11
12 P12
13 P13
14 P14
15 P15
16 P16
17 P17
18 P18
19 P19
20 P20
21 P21
22 P22
23 P23
24 P24
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CLAUSULA SEXTA - DA CONTRATAGCAO DE PESSOAL E SERVICOS

6.0. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela contratagdo de pessoal e de servigos para
execugdo dos resultados propostos no presente instrumento, devendo dispor de recursos humanos
qualificados e/ou prestadores de servigo, com habilitagdo técnica e legal, com quantitativo compativel
para o perfil da unidade e os servigos a serem prestados como também devera obedecer as normas do
Ministério da Saude/MS, do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE especialmente as Normas da

Consolidacao das Leis Trabalhistas — CLT,;

6.1. Excepcionalmente, a CONTRATANTE podera disponibilizar, as suas expensas, em carater
provisorio, pessoal de seu préprio quadro para atendimento de eventuais necessidades que a
CONTRATANTE venha a considerar pertinentes.

CLAUSULA SETIMA - DOS BENS

7.0.  Os bens moéveis ou imdveis da CONTRATANTE tem o seu uso permitido pela CONTRATADA

durante a vigéncia do presente instrumento;

7.1. A CONTRATADA recebera por meio de seu preposto, os bens méveis e o imével, na forma dos
Termos da Permisséo de Uso, de forma idéntica, ira devolvé-los no término da vigéncia contratual, em
bom estado de conservacéo, considerando o seu tempo de uso.

CLAUSULA OITAVA — DA CESSAO NAO ONEROSA DE PESSOAL

8.0. E facultada a cesséo de servidores dos quadros de pessoal do Governo do Estado da Paraiba,
para exercerem suas atividades a disposicdo da CONTRATADA, com 6nus para o cedente, conforme

previsdo constante no art. 6° do Decreto Estadual n® 37.242, de 17 de fevereiro de 2017;

CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

9.0. O acompanhamento, monitoramento e avaliacdo da execugdo do contrato, sem prejuizo da acéo
da Unidade Setorial de Controle Interno, gestéo de riscos e compliance da PB SAUDE, ou dos demais
o6rgdos normativos e de controle interno e externo do Estado da Paraiba, serdo efetuados pela
CONTRATANTE por meio da Subgeréncia de Monitoramento e Avaliacao de Contratos de Servicos de
Saude, nos termos da Lei Estadual n°® 11.830/2021;
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9.1. Caber4 a Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagdo de Contratos de Servicos de Saude
acompanhar, monitorar e avaliar o cumprimento dos desempenhos e compromissos pactuados, constante
do termo de convocagéo, utilizando como critérios quantitativos e qualitativos para controle finalistico a
producdo assistencial ambulatorial e hospitalar, bem como os indicadores de qualidade pré-
estabelecidos, considerando o perfil assistencial do servico (neurologia, cardiologia, endovascular e
transplante cardiaco adulto e pediatrico), como também os indicadores administrativos e financeiros da
unidade devidamente discriminados no citado anexo. Ainda serdo realizadas pesquisas de satisfacdo dos

usuarios, visitas a unidade hospitalar objeto deste contrato, entre outras medidas cabiveis;

9.2 O acompanhamento e monitoramento do contrato sera realizado em periodicidade mensal por meio
de relatério dos desempenhos e compromissos do contrato, como também por meio de visitas técnicas,
cujo resultado serd encaminhado ao Secretario(a) de Estado da Saude para conhecimento e deliberagao
até o 5° dia util do més subsequente;

9.3 A avaliagdo do cumprimento dos desempenhos e compromissos serd o exame quadrimestral dos
relatérios e demonstrativos encaminhados pela CONTRATADA, sem prejuizo da solicitacdo de
documentos e informacdes que se fizerem necessarios, além das visitas técnicas, pesquisas de

satisfagdo, bem como os relatérios de acompanhamentos emitidos;

9.4 A Subgeréncia de Monitoramento e Avaliagdo de Contratos de Servi¢os de Salde podera avaliar a
capacidade instalada da Unidade Hospitalar e indicar necessidades de readequagédo dos indicadores
pactuados, bem como sugerir a alteragé@o das clausulas contratuais quando necessario, podendo ainda,

recomendar, com a devida justificativa, a prorrogacao, resciséo ou revisdo do contrato;

9.5. A verificagdo do cumprimento, incluidos os parémetros e critérios quantitativos e qualitativos
constantes do termo de convocagdo, que compdem os indicadores preestabelecidos neste contrato,
ocorrerd por meio da analise criteriosa dos dados, cabendo a CONTRATANTE apontar eventuais

oportunidades de melhoria, para fins de adequagdes, ou solicitacdo das devidas justificativas técnicas;

9.6. No acompanhamento, monitoramento e avaliagcdo da execu¢do do contrato poderdo restar
comprovadas e devidamente justificadas as situacdes de caso fortuito ou de for¢ga maior, que justifiquem
eventuais ndo atendimentos parciais ou totais das metas e indicadores de desempenho propostos, o que
por sua vez, implicara no afastamento dos efeitos administrativos de responsabilizagdo dos dirigentes da
PB SAUDE, como previsto no art. (Art. 18, XI, LC 157/2020).
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CLAUSULA DECIMA- DA PRESTACAO DE CONTAS

10.0. A CONTRATADA prestara contas da execugéo do contrato em periodicidade quadrimestral, com
observancia as melhores préticas de transparéncia e de Governanga Corporativa, contendo comparativo
especifico dos resultados e compromissos alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros

referentes as despesas e as receitas;

10.1. A CONTRATADA devera elaborar e encaminhar a CONTRATANTE, em modelos por esta
estabelecidos, relatérios quadrimestrais até o 10° dia utii més subsequente ao encerramento do

quadrimestre de referéncia, acompanhado dos respectivos documentos contabeis;

10.2. O referido rito de prestacdo de contas dar-se-4 por meio de 02 (dois) Relatérios Parciais
Quadrimestrais e 01 (um) Relatério Anual que contemple os 03 (trés) demonstrativos quadrimestrais e
seu congénere anualizado;

10.3. A prestagado de contas do contrato a que se reporta a subclausula anterior devera ser apresentada
a CONTRATANTE até 10° dia util do més subsequente ao encerramento do quadrimestre de referéncia;

10.4. A CONTRATADA devera publicar, anualmente, no Diario Oficial do Estado (D.O.E) e no sitio
eletrdbnico da CONTRATADA, as demonstragfes financeiras, em conformidade com os principios

fundamentais de contabilidade até o dia 30 (trinta) de margo do ano subsequente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUSPENSAO

11.0. A execugdo do CONTRATO poder& ser suspensa, pelo prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
mantidas as demais clausulas do CONTRATO, desde que ocorra algum dos seguintes motivos:
I.  Superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condi¢8es de execucdo do CONTRATO;
Il.  Ocorréncia de impedimentos a execu¢cao do CONTRATO;
Ill.  Por fato ou ato de terceiro reconhecido pela CONTRATANTE em documento contemporaneo a
sua ocorréncia;
IV.  Omisséo ou atraso de providéncias a cargo da CONTRATANTE, inclusive quanto aos pagamentos
previstos, de que resulte, diretamente, impedimento ou retardamento na execucdo do

CONTRATO, sem prejuizo das sanges legais aplicaveis aos responsaveis.
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11.1 Suspenso o CONTRATO, a CONTRATANTE podera ocupar provisoriamente os bens moveis e
iméveis, bem como demandar do pessoal da CONTRATADA, para que seja assegurada a

continuidade dos servi¢os essenciais vinculados ao presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.0 O presente instrumento podera ser rescindido a qualquer tempo por acordo entre as partes ou

administrativamente, nas seguintes situacdes:

I Por ato unilateral da CONTRATANTE:
I.1. Na hipétese de descumprimento, por parte da CONTRATADA, ainda que parcial, das
clausulas que inviabilizem a execugdo de seus objetivos e resultados previstos no presente
contrato, decorrentes da comprovacéo do mau gerenciamento, culpa e/ou dolo;
1.2. Quando houver descumprido a legislagédo ou clausulas contratuais, ndo sanando a falta
em até 60 (sessenta) dias, contados na notificagdo do contratante;
1.3. Por razdes de interesse publico justificadas e determinadas pelo chefe do Poder Executivo.
1. Pela CONTRATADA:
I.1. Quando houver atraso total, superior a 90 (noventa) dias, de valores devidos pelo
contratante;
11.2. Pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, devidamente justificada e aceita pelo
CONTRATANTE, com notificagdo prévia de no minimo 60 (sessenta) dias;
IIl. Por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;
V. Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne material ou formalmente inexequivel

0 presente instrumento, com comunicagéo prévia de 60 (sessenta) dias.

12.1. Emcaso de deliberagéo pela rescisdo, esta sera precedida de processo administrativo assegurado

o contraditério e a ampla defesa;

12.2. Ocorrendo a extingdo ou rescisao do contrato, acarretaré:

. A rescisdo ou cancelamento do termo de permissdo de uso dos bens moveis e imoéveis,
legados e as doagdes que lhe forem destinados, ressalvados o patriménio, bens e recursos
pré-existentes ao contrato ou adquiridos com recursos a eles estranhos;

1. O fim das cessOes e afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicdo da
CONTRATADA;

1. A incorporacéo ao patriménio do Estado da Paraiba dos excedentes financeiros decorrentes
de suas atividades, na proporgao dos recursos publicos alocados;

V. A disponibilizagéo, imediata, dos arquivos, bancos de dados e dos cddigos fonte dos sistemas
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de gestdo administrativa, de diagndstico por imagem, de andlises clinicas e de prontuarios
eletronicos, adotados pela CONTRATADA, bem como o registro atualizado de todos os
atendimentos efetuados no HOSPITAL.

12.3. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, a mesma se obriga a continuar
prestando as ag@es e servicos de salde objetos deste instrumento pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias,

contados da notificag&o para resciséo do contrato;

12.4. A CONTRATADA tera o prazo méaximo de 60 (noventa) dias, a contar da data da publicacdo do

termo de rescisdo, para quitar suas obrigacdes e prestar contas de sua gestdo a CONTRATANTE;

12.5. Na eventualidade do provisionamento contabil-financeiro ndo ser suficiente para a quitacdo dos
débitos da CONTRATADA, e desde que devidamente comprovada a insuficiéncia financeira da PB
SAUDE, cabera a CONTRATANTE a assuncdo das dividas remanescentes, face a solidariedade dos

entes publicos estaduais nas demandas prestacionais na area da saude.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA OMISSAO

13.0. Os casos 0missos ou excepcionais, assim como as duvidas surgidas ou clausulas ndo previstas
neste instrumento, em decorréncia de sua execugao, serdo dirimidas mediante a celebra¢éo de acordo
entre as partes, em conformidade com a legislagéo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICAGAO

14.0. O presente contrato ser4 encaminhado para publicagdo no Diario Oficial do Estado, até o 5°

(quinto) dia Gtil do més subsequente da assinatura do instrumento contratual;

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.0. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Jodo Pessoa, Capital do Estado da Paraiba,

como competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do presente contrato.

E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em 04 (quatro) vias de igual

teor e forma, para um Unico efeito de direito, na presenca das testemunhas abaixo-subscritas.
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DIRETOR SUPERINTENDENTE DA PB
SAUDE
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